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Vistos.
----- ajuizou acdo em face de ---—-- pretendendo a limitacdo do
reajuste etario aplicado por ocasido de seu 49° aniversario a 30% e a repeticao

do indébito.

Afirma, em sintese, que: (a) ¢ beneficiario de plano de saude
operado pela ré desde 2004; (b) por ocasido de seu 49°
aniversario foi surpreendido com reajuste de 249,16%, tendo o
prémio mensal passado de R$437,82 para R$1.528,72; (c) o
reajuste estd em descompasso com as clausulas contratuais, pois
previu-se incremento de 30% na faixa etaria de 49 a 53 anos; (d)

a conduta da ré viola o entendimento fixado pelo STJ nos temas
repetitivos ns. 1.016 e 952.

A inicial veio aparelhada com os documentos de fls. 10/31.

Indeferiu-se a tutela de urgéncia (fls. 32). O autor interpds
agravo de instrumento, o qual foi provido para deferir, em carater liminar, a

limitacdo do reajustamento do prémio a 30% (fls. 143/145).

Citada, a parte ré ofereceu contestacao (fls. 40/50). Aduz, em

suma, que: (a) a parte autora esqueceu de informar que, por ocasido de seu 44°
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aniversario, o reajustamento de 122,68%, que estava previsto, ndo foi aplicado;
(b) o autor foi beneficiado desde entdo; (c) limitou-se a aplicar os reajustamentos

previstos claramente no contrato.
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Réplica a fls. 51/158.
Esse o relatorio.
Decido.

Desnecessarias outras provas, passo ao julgamento (CPC, art.
355, 1).

A propdsito dos reajustes etarios em contratos individuais de
plano de satde, proferiu o Superior Tribunal de Justica decisdo em recurso

especial repetitivo(tema 952), tendo o acordao ficado assim ementado:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. CIVIL.PLANO DE SAUDE.
MODALIDADE INDIVIDUAL OU FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE
DE MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA. LEGALIDADE.
ULTIMO GRUPO DE RISCO. PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO
DE  PARAMETROS. ABUSIVIDADE. NAO  CARACTERIZACAO.
EQUILIBRIO FINANCEIRO-ATUARIAL DO CONTRATO.

1. Avariagdo das contrapresta¢oes pecuniarias dos planos privados de
assisténcia a saude em razdo da idade do usudrio devera estar prevista no
contrato, de forma clara, bem como todos os grupos etdarios e os percentuais

de reajuste correspondentes, sob pena de ndo ser aplicada (arts. 15, caput, e
16, IV, da Lei n° 9.656/1998).

2. Acldausula de aumento de mensalidade de plano de saude conforme a
mudanga de faixa etaria do beneficiario encontra fundamento no mutualismo
(regime de repartigdo simples) e na solidariedade intergeracional, além de ser
regra atuarial e asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de pessoas idosas sdo
geralmente mais altos do que os de pessoas mais jovens, isto é, o risco
assistencial varia consideravelmente em fungdo da idade. Com vistas a obter
maior equilibrio financeiro ao plano de saude, foram estabelecidos precos
fracionados em grupos etarios a fim de que tanto os jovens quanto os de idade
mais avan¢ada paguem um valor compativel com os seus perfis de utilizagdo
dos servigos de ateng¢do a saude.

4. Para que as contraprestagdes financeiras dos idosos ndo ficassem

1065457-19.2024.8.26.0002 - lauda 2

extremamente dispendiosas, o ordenamento juridico patrio acolheu o principio
da solidariedade intergeracional, a for¢ar que os de mais tenra idade
suportassem parte dos custos gerados pelos mais velhos, originando, assim,
subsidios cruzados (mecanismo do community rating modificado).
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5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de proporcionalmente mais
caras, ndo podem ser majoradas demasiadamente, sob pena de o negocio
perder a atratividade para eles, o que colocaria em colapso todo o sistema de
saude suplementar em virtude do fenomeno da selecdo adversa (ou
antisselegdo).

6. A norma do art. 15, § 3° da Lei n° 10.741/2003, que veda "a
discrimina¢do do idoso nos planos de saude pela cobranca de valores
diferenciados em razdo da idade", apenas inibe o reajuste que consubstanciar
discriminag¢do desproporcional ao idoso, ou seja, aquele sem pertinéncia
alguma com o incremento do risco assistencial acobertado pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Sumula n° 469/STJ) nos reajustes das
contraprestagoes pecunidarias dos planos de saude, alguns pardmetros devem
ser observados, tais como (i) a expressa previsdo contratual; (ii) ndo serem
aplicados indices de reajuste desarrazoados ou aleatorios, que onerem em
demasia o consumidor, em manifesto confronto com a equidade e as clausulas
gerais da boa-fé objetiva e da especial prote¢do ao idoso, dado que aumentos
excessivamente elevados, sobretudo para esta ultima categoria, poderdo, de
forma discriminatoria, impossibilitar a sua permanéncia no plano; e (iii)
respeito as normas expedidas pelos orgdos governamentais:

a)  No tocante aos contratos antigos e ndo adaptados, isto é, aos seguros
e planos de saude firmados antes da entrada em vigor da Lei n° 9.656/1998,
deve-se seguir o que consta no contrato, respeitadas, quanto a abusividade dos
percentuais de aumento, as normas da legislacdo consumerista e, quanto a
validade formal da clausula, as diretrizes da Sumula Normativa n° 3/2001 da
ANS.

b) Em se tratando de contrato (novo) firmado ou adaptado entre
2/1/1999 e 31/12/2003, deverdo ser cumpridas as regras constantes na
Resolugdo CONSU n° 6/1998, a qual determina a observincia de 7 (sete)
faixas etarias e do limite de variagdo entre a primeira e a ultima (o reajuste
dos maiores de 70 anos ndo podera ser superior a 6 (seis) vezes o previsto para
os usudrios entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a varia¢do de valor na
contraprestagdo atingir o usuario idoso vinculado ao plano ou seguro saiide
ha mais de 10 (dez) anos.

¢)  Para os contratos (novos) firmados a partir de 1°/1/2004, incidem as
regras da RNn° 63/2003 da ANS, que prescreve a observancia (i) de 10 (dez)
faixas etarias, a ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado para a ultima faixa
etaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes o previsto para a primeira; e (iii)
da varia¢do acumulada entre a sétima e décima faixas ndo poder ser superior
a variagdo cumulada entre a primeira e sétima faixas.

8. Aabusividade dos aumentos das mensalidades de plano de saude por
inser¢do do usudrio em nova faixa de risco, sobretudo de participantes idosos,
deverd ser aferida em cada caso concreto. Tal reajuste sera adequado e
razoavel sempre que o percentual de majoragdo for justificado atuarialmente,
a permitir a continuidade contratual tanto de jovens quanto de idosos, bem
como a sobrevivéncia do préprio fundo mutuo e da operadora, que visa
comumente o lucro, o qual ndo pode ser predatorio,
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haja vista a natureza da atividade economica explorada: servi¢o publico

improprio ou atividade privada regulamentada, complementar, no caso, ao
Servigo Unico de Saude (SUS), de responsabilidade do Estado.
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9. Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado pela
operadora de plano de saiide em virtude da altera¢do de faixa etaria do
usudrio, para ndo haver desequilibrio contratual, faz-se necessdaria, nos
termos do art. 51, § 2°, do CDC, a apurag¢do de percentual adequado e razoavel
de majora¢do da mensalidade em virtude da inser¢do do consumidor na nova
faixa de risco, o que devera ser feito por meio de calculos atuariais na fase de
cumprimento de sentenga.

10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O reajuste de
mensalidade de plano de saude individual ou familiar fundado na mudanca de
faixa etaria do beneficidrio é valido desde que (i) haja previsdo contratual, (ii)
sejam observadas as normas expedidas pelos orgdos governamentais
reguladores e (iii) ndo sejam aplicados percentuais desarrazoados ou
aleatorios que, concretamente e sem base atuarial idonea, onerem
excessivamente o consumidor ou discriminem o idoso.

11. CASO CONCRETO: Nao restou configurada nenhuma politica de
pregos desmedidos ou tentativa de formacao, pela operadora, de "clausula de
barreira" como intuito de afastar a usudria quase idosa da relagdo contratual
ou do plano de saude por impossibilidade financeira. Longe disso, ndo ficou
patente a onerosidade excessiva ou discriminatoria, sendo, portanto, idoneos
o percentual de reajuste e o aumento da mensalidade fundados na mudanga de
faixa etaria da autora.

12.  Recurso especial ndo provido

No presente caso, observa-se que o contrato foi celebrado em
mar¢o de 2004 (fls. 13/19), sujeito, portanto, a RN n. 63/2003, que previu a
incidéncia de dez faixas etarias, a ultima delas aos 59 anos, observando-se as
seguintes balizas (art. 3°):"/ o valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera
ser superior a seis vezes o valor da primeira faixa etaria;, Il a varia¢do
acumulada entre a sétima e a décima faixas ndo podera ser superior a variagdo
acumulada entre a primeira e a sétima faixas, Il as variagoées por mudan¢a de

faixa etaria ndo podem apresentar percentuais negativos”.

Observa-se que foram previstas exatamente dez faixas etdrias no
contrato em questdo (até 18 anos, 19 a 23,24 28,29 a 33,37 a 38,39 a43, 44

a 48,49 a 53, 54 a 58 e a partir de 59), conforme fls. 19.
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E ndo se questiona a validade dos reajustamentos in abstracto,
considerada a proporcionalidade entre os incrementos previstos para cada faixa
etdria, a luz da RN 63/2003, impugando-se exclusivamente o incremento que

foi aplicado por ocasiio do 49° aniversario do autor.

A - admite que ndo fez incidir exclusivamente o reajuste de
30%, previsto para a mencionada faixa etéria, esclarecendo que aplicou também
o reajustamento de 122,68%, que estava previsto para a faixa etaria dos 44

aos 48 e ndo foi cobrado ao autor por ocasido da mudanca da faixa etdria.

Bem, a demorou a ----- exatamente cinco anos para fazer
incidir o reajustamento etario de 122,68%, previsto para o 44° aniversario do
segurador, aplicando-o ademais combinadamente com o incremento de 30%,
previsto para o 49° aniversario, a suscitar a questao da supressio ou surrectio (fls.
154 e ss.) ou, ainda, da fundada expectativa do consumidor de ver incidir, por
ocasido de seu 49° aniversario, exclusivamente o reajuste de 30% previsto no

contrato.

Diz-se supressio, "a situa¢do do direito que, ndo tendo sido, em
certas circunstancias, exercido durante um determinado lapso de tempo, ndo
possa mais sé-lo por, de outra forma, se contrariar a boa-fé" (Menezes Cordeiro,

Da Boa-fé no Direito Civil,Almedina, p. 797).

As circunstancias determinantes da supressio "devem informar

uma situagado tal que o exercicio retardado do direito surja, para a
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contraparte, como injusti¢a, seja em sentido distributivo, por lhe infligir uma
desvantagem desconexa na panoramica geral do espaco juridico, seja, em
sentido comutativo, por lhe acarretar um prejuizo ndo proporcional ao beneficio

arrecadado pelo exercente (...)" (Menezes Cordeiro, p. 820).

A omissdo sem qualquer ressalva, por cinco anos, em exercer o
direito de reajustar em 122,68% o contrato de plano de satde, aliada a continua
e ininterrupta execucdo do contrato, com a aplicacdo dos reajustes anuais, sao

fatos que, combinados, bastam para induzir a fundada expectativa de que aquele

incremento ja ndo seria aplicado.

De modo que a aplicagdo combinada daquele reajuste,
juntamente com o incremento previsto para a faixa etaria subsequente, configura,
mormente em relagdo juridica regida pelo codigo de defesa do consumidor,
violagdo a boa-fé na sua acepg¢ao objetiva, traindo fundada e legitima confianga
despertada no consumidor: "o credor que deixa de observar a norma legal que
lhe seja aplicavel, beneficiando o devedor com essa conduta, ndo pode modifica-
la posteriormente, porque gerou a confianga no devedor de que seria mantida"

(Paulo Lobo, in Teoria Geral das Obrigacdes, Saraiva, 2005, p. 91).

Portanto, o pedido de limitagdao do reajustamento etario,

aplicado em 24 de fevereiro de 2024, a 30% do valor do prémio mensal que vinha

sendo cobrado até entdo, com o afastamento da incidéncia do incremento etdrio

previsto para a faixa etdria precedente mas ndo aplicado
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oportunamente, comporta acolhimento.

Como consequéncia, devem ser restituidos os valores cobrados
indevidamente, antes da implementagdo da tutela de urgéncia, com corre¢ao

monetaria e juros legais desde o pagamento.
Conclusdo

Ante o exposto, promovendo a extingdo da fase de
conhecimento do processo com resolugdo do mérito (art. 487, 1, do CPC),
JULGO PROCEDENTES os pedidos formulados na peti¢do inicial para: (i)
ratificando a tutela de urgéncia concedida, limitar a 30% o reajuste etario
incidente em fevereiro de 2024 (afastando o reajuste etario previsto para o 44°
aniversario e ndo aplicado oportunamente); e (ii) condenar a ré a restituir os
valores indevidamente pagos pelo autor a partir de margo de 2024, com corre¢ao

monetaria e juros legais desde cada pagamento.

Pela sucumbéncia, condeno a parte autora ré a pagar as custas do
processo e honorarios, devidos ao advogado do autor, de 10% do duodécuplo do

valor do incremento mensal declarado abusivo (CPC, art. 85 §2°).

Oportunamente, certifique-se o transito em julgado e arquivem-
se os autos, observando a Secretaria, previamente, o disposto no art. 1.098 e §§
da NSCGJ.

PR.IC.
Sao Paulo, 16 de dezembro de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI
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