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SENTENCA

Cuida-se de procedimento do Juizado Especial Civel, em que a parte autora requer indenizagdo a
titulo de danos morais. Alega que a funciondaria da requerida o tratou de forma rude e que recusou
a vendo do medicamento controlado prescrito para o seu animal de estimacgao.

A ré, por sua vez, justifica que a recusa ocorreu porque a receita estava incompleta, especificamente
faltando a data de emissao e endereco completo do proprietdrio, o que comprometeu a validade da
prescricdo e a seguranca na dispensacdao do medicamento.

E a sintese dos fatos. O relatério é desnecessario (art. 38, caput da Lei n. 9.099/95).
DECIDO.

Nao havendo preliminares ou questdes prejudiciais, passa-se ao exame do mérito.
Dos danos morais

Na hipdtese dos autos, a relacdo juridica entre as requeridas, como fornecedoras do servico de
transporte aéreo (art. 32 do CDC), e o passageiro, como consumidor final (art. 22 do CDC), é de
natureza consumerista. Assim, a demanda deve ser solucionada sob o prisma do sistema juridico
auténomo instituido pelo Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990).

A legislacdo sobre a venda de medicamentos controlados para animais estabelece que a receita
veterinaria deve estar completa e em conformidade com os requisitos regulamentares. Para garantir
a validade da prescricdo e a seguranca do tratamento, é necessario que a receita contenha todos os
dados exigidos, incluindo a data de emissao e o endereco do proprietario do animal.

A falta desses dados compromete a validade da receita, e a farmdacia estd amparada pela legislacdo
ao recusar a venda do medicamento com base na auséncia desses requisitos essenciais.
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Essa exigéncia visa assegurar que a prescricao seja legitima e que o medicamento seja administrado
de forma adequada e segura, evitando problemas de salde para o animal. Além de assegurar que a
prescricdo esteja dentro do prazo legal e para evitar prescri¢cdes invdlidas ou fraudulentas.

No presente caso, conforme documentos de Id 192857451 e Id 192857456, percebese que a receita
médica esta sem a data de emissao.

Ressalta-se que a Portaria/SVS N2 344, de 12 de maio de 1998 da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria — ANVISA, que aprova o Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos sujeitos
a controle especial, determina que as receitas médicas deverdo conter algumas caracteristicas,
dentre elas a data de emissdo (artigo 36, g).

Desse modo, a farmacia agiu conforme as normas regulamentares ao recusar a venda devido a falta
de data na receita, assim, a recusa nao é considerada abusiva.

Quanto ao alegado dano moral, ndo se divisa na situacdo vivenciada pela parte autora qualquer
violacdo aos atributos de sua personalidade, que pudesse ensejar reparacdo. Nesse ponto, pois, 0
pedido ndo merece acolhida.

O dano moral precisa ser compreendido como aquela violagdo a algum ou alguns dos direitos que
integram a personalidade humana, tais como a honra, a imagem, o nome, a integridade psicoldgica,
etc.. Ndo se mostra razoavel, pois, incluir dentro do rol das condutas passiveis de indeniza¢do moral
evento gerador de meros transtornos ou aborrecimentos que fazem parte do dia-a-dia, sob pena da
banalizacdo do instituto responsabilizador. O ser humano ndo estd imune a esse tipo de
aborrecimento e, ainda que vivesse em sua residéncia, sem contato com o mundo exterior, ainda
assim estaria sujeito a ter dissabores e aborrecimentos.

E o entendimento, que reputamos de melhor quilate, adotado pelas Turmas
Recursais dos Juizados Especiais do Distrito Federal e Territorios. (Acérddo n.632604,
20100110294078APC, Relator: MARIO-ZAM BELMIRO, Revisor: NiDIA CORREA LIMA, 32 Turma Civel,
Data de Julgamento: 17/10/2012, Publicado no DJE: 26/11/2012. Pag.: 167).

Do dispositivo

Diante do exposto, JULGO IMPROCEDENTES os pedidos deduzidos pela parte autora e, por
conseguinte, julgo o processo, com andlise do mérito, na forma do art. 487, |, do CPC.

Sem condenag¢do em custas e honorarios advocaticios, de acordo com o art. 55 da Lei n2. 9.099/95.

Deixo de conhecer de eventual pedido de concessao de justica gratuita por falta de interesse, ante
a previsao legal de isencdo do pagamento de despesas processuais no primeiro grau do sistema dos
juizados especiais. Ademais, o requerimento pode ser formulado em recurso, na forma do artigo 99
do Cédigo de Processo Civil, o que afasta qualquer alegacdo de prejuizo.

Apds o transito em julgado, dé-se baixa e arquivem-se, com as cautelas de estilo. Sentenca registrada

eletronicamente. Publique-se. Intimem-se.

*Documento datado e assinado eletronicamente pelo Magistrado(a)
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Assinado eletronicamente por: ENILTON ALVES FERNANDES
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