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INTRODUCAQ

O sistema de saude no Brasil ¢ dividido entre o sistema publico (Sistema Unico
de Saude) e o sistema privado, composto pelos agentes que integram o denominado
Sistema de Saude Suplementar. Neste tltimo estdo compreendidos os servigos, seguros e
planos de saude — o terceiro maior objeto de consumo da populacdo brasileira,
protagonizando uma busca que aumenta exponencialmente desde o enfrentamento da
COVID-19, quando o setor atingiu o maior nimero de beneficidrios dos ultimos cinco

anos?.

O Sistema de Saude Suplementar ¢ objeto de regulacdo econdmica por parte da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), que cria normas e fiscaliza este
segmento de mercado em razao do interesse publico que lhe € inerente. Sua atuacao visa
corrigir a assimetria de informagdes entre os usuarios ¢ as operadoras de planos de satde,

buscando minimizar eventuais falhas e/ou prejuizos na prestacao deste tipo de servigo.

Alguns entraves estruturais no setor vém sendo alvo de intensos debates e
proposi¢des normativas e regulatorias. E o caso, por exemplo, do aumento dos custos para
os usuarios versus a amplitude da cobertura oferecida para tratamentos de saude, situagao
em que a harmonizagao entre os interesses privados das operadoras de satde € o interesse

publico na adequada prestagao de servigos relacionados a satde ¢ tarefa complexa.

Nesse cenario, a busca pelo equilibrio de interesses daqueles que atuam no
segmento e pela melhoria da governanca interna das operadoras ¢ essencial para a
perenidade e o bom funcionamento do sistema de saude suplementar no Brasil, o que
contribui para a sua sustentabilidade. Além da ja4 mencionada regula¢do normativa a qual

as entidades do sistema de satde suplementar estdo submetidas, hd também medidas de

! Adaptagio da palestra proferida no 1° Seminério Pernambucano da Judicializa¢io da Satide Suplementar,
ocorrido no dia 5 de abril de 2024.

2 Um_‘empurrdo’ na melhoria da governanca das operadoras de planos de saude. Disponivel em:
https://exame.com/bussola/um-empurrao-na-melhoria-da-governanca-das-operadoras-de-planos-de-
saude/. Disponivel em: https://exame.com/bussola/um-empurrao-na-melhoria-da-governanca-das-
operadoras-de-planos-de-saude/. Acesso em: 03.04.2024.
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salvaguarda visando a protecao contra o risco de colapso sistémico, que pode ocorrer em

situagdes de crise da empresa. Essas medidas compdem a regulagdo prudencial do setor.

A governanga das entidades e os regimes de dire¢do fiscal e de liquidagdo
extrajudicial das operadoras privadas tém como objetivo manter a satide financeira e o
equilibrio do segmento a médio e longo prazo. Sdo institutos que buscam recuperar as
operadoras em crise por meio de intervengdes especificas e evitar que o problema de uma
operadora impacte negativamente as demais integrantes do Sistema de Saude
Suplementar no Brasil, gerando o denominado risco sistémico no mercado, decorrente do

recelo dos todos os usuarios.

GOVERNANCA DAS ENTIDADES DE SAUDE SUPLEMENTAR

A Lei 9.656/1998, que dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a
saude, tem como um de seus objetivos principais regular o setor, equacionando conflitos
de interesse entre os consumidores e as prestadoras de servigos de saude privados, como
aqueles relacionados a reajustes abusivos de mensalidades, falta de cobertura de
procedimentos médicos essenciais e exclusdo de faixas etarias avancadas nos produtos

oferecidos no mercado.

Neste sentido, o referido diploma dispde de inumeras regras essenciais para o
funcionamento eficiente do setor, no que se inclui normas sobre a governanca das
entidades de satde suplementar. Com efeito, a relevancia do tema ¢ tamanha que 53%
(cinquenta e trés por cento) dos artigos que compdem a Lei 9.656/1998 tratam do regime

de governanca das operadoras de satide®.

Além disso, o mesmo diploma legal estipula a regulagdo prudencial para o
mercado de saude suplementar em seus arts. 35-A, inciso IV e paragrafo unico, e 35-L.
Em sintese, trata-se de um conjunto de regras — inclusive de governanca — que visam

reduzir a possibilidade de insolvéncia das entidades atuantes neste segmento, bem como

3 “Cerca de 53% dos artigos da Lei n® 9.656/98 sdo voltados as praticas de governanga, seguidos de 25% e
21% das instrucdes e as resolugdes normativas, respectivamente, o que significa que a regulagdo
economico-financeira desse setor impulsionou a adogdo de praticas de governanca no setor de satde
suplementar”. Jacome, Maria Augusta Raulino; PAIVA, Simone Bastos; MARTINS, Orleans Silva.
Regulacdo Econdmico-financeira como propulsora de praticas de governanca corporativa na Saude
Suplementar. In: Revista Pensamento e Realidade. Vol. 35. N° 1. Ano 2020. pp. 99-11.




mitigar os efeitos negativos decorrente da crise da empresa, a fim de ndo causar um

colapso no setor de saude suplementar.

Visando robustecer as normas relativas a governanga corporativa e,
consequentemente, a higidez e equilibrio sist€émico do setor por meio da prevencio da
insolvéncia, a Agéncia Nacional de Saude recentemente afastou a antiga regra da
“margem de insolvéncia™* e passou a adotar a nova regra de “capital baseado em riscos”
(CBR), estabelecendo que o capital regulatorio minimo® exigido das operadoras passa a
ser calculado de forma mais individualizada, de acordo com dados concretos relacionados
a operacdo da entidade. Nesta abordagem, que acompanha as recomendacdes
internacionais mais avangadas de regulacdo prudencial, mesclam-se técnicas
quantitativas e qualitativas: as primeiras, relacionadas aos calculos de exposi¢do aos
riscos financeiros de entidades que compde o sistema; as segundas, sdo compostas pelas
j& mencionadas regras de governanca, abarcando normas de controles internos e gestao
de riscos nas operadoras, cuja aplicacdo foi recentemente reforcada em diversas

Resolugdes Normativas da ANS.

Sobre estas ultimas (regras de governanga), seu mencionado robustecimento foi
precedido de ampla discussdo na Comissdo Permanente de Solvéncia (CPS) da ANS®,
bem como objeto de ampla participagdo social através de realizagdo de audiéncias e

7. O resultado destas discussdes foi consolidado na Resolugio

consultas publicas
Normativa n°® 518/2022, que atualmente disciplina a adocao de praticas de governanga
corporativa visando a manutengcdo da solvéncia das operadoras de saude, com o

regramento atinente aos controles internos e a gestao de riscos.

De acordo com as normas atuais, a fim de viabilizar a fiscalizacdo da ANS sobre

sua situagdo econOmico-financeira, as operadoras devem apresentar Relatorio de

4 De acordo com o art. 2°, inciso II da Resolugdo Normativa n® 526/2022 da ANS, a margem de solvéncia
¢ uma regra de capital que define um montante variavel a ser observado em fun¢do do volume de
contraprestacoes e eventos indenizaveis aferidos pela operadora. Em apertada sintese, seu objetivo era aferir
se o capital das entidades de satide suplementar era suficiente para contrabalancear os riscos aptos a afetar
negativamente seus resultados e operagoes.

® De acordo com o art. 2°, inciso IV da Resolu¢io Normativa n® 526/2022 da ANS, o capital regulatdrio
corresponde ao limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve observar, a qualquer
tempo, em funcdo das regras de capital regulamentadas na Resolugdo Normativa em comento.

6 A Comissdo Permanente de Solvéncia da ANS tem como fungdes precipuas: (i) identificacio e
quantifica¢do dos riscos enfrentados pelas operadoras de planos de saude; (ii) calculo do capital baseado
nos riscos identificados; (iii) discutir temas relacionados a governanga e a (iv) transparéncia.
https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-da-sociedade/comites-e-comissoes-
1/comissao-permanente-de-solvencia-cps. Acesso em 10/7/2024.

7 Audiéncia Pablica n°® 8/18 e da Consulta Publica n® 67/18.
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Procedimentos Previamente Acordados (PPA), demonstrando ao 6rgdo regulador a
adequada adogao de praticas minimas relacionadas a gestdo de riscos e controles internos,
como andlise de monitoramento econdmico-financeiro semestral com indicadores

minimos, gestdo de risco de crédito e de mercado, dentre outras®,

Visando a maior independéncia e evitando conflitos de interesses, o relatorio de
PPA deve ser elaborado por auditor independente, registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e na Comissdo de Valores Mobiliarios (ndo sendo permitido que tenha
atuado nas fungdes de auditoria interna ou que tenha prestado servigos de auditoria

independente ou consultoria a operadora nos dois anos anteriores a emissao do relatorio).

Como incentivo a adocdo paulatina das regras e praticas de governanga para fins
de solvéncia, a operadora que comprove o atendimento integral dos requisitos minimos
de governanca exigidos pela ANS poderd solicitar a reducdo dos fatores de capital
regulatdrio a ser observado para atuagao no setor de saude suplementar, ou seja podera
operar com um limite menor de patrimonio liquido ajustado, como consequéncia de sua

menor exposi¢ao a riscos.

O incremento do sistema de controles internos, objeto das recentes resolugdes
normativas da ANS, insere no ambito da regulagdo do 6rgdo a fiscalizagdo e o controle
dos atos dos administradores dirigentes das entidades, evitando ou mitigando o risco de
graves crises de insolvéncia que necessitem ser corrigidas através dos regimes de direcao
fiscal e liquidacao extrajudicial — medidas estas que devem ser adotadas em situagdes

extremas.

REGIMES DE DIRECAO FISCAL, LIQUIDACAO EXTRAJUDICIAL E
CANCELAMENTO COMPULSORIO DO REGISTRO

A adogdo das praticas de governanca corporativa para fins de solvéncia das
operadoras do Sistema de Satide Suplementar nem sempre € suficiente para evitar uma
crise econdmico-financeira. A depender da gravidade da crise, medidas como a direcao

fiscal, a liquidagdo extrajudicial ou o cancelamento compulsorio do registro, todas

8 Anexo I da Resolugdo Normativa n® 518/2022 da ANS.



previstas na Resolu¢do Normativa n® 522/2022 da ANS, podem ser adotadas com fins de

evitar um colapso sistémico na area de satde.

A diregdo fiscal regulamentada pela Resolucdo Normativa n® 522/2022 da ANS
deve ser aplicada, em regra, as operadoras em que forem identificadas graves
anormalidades econdmico-financeiras ou administrativas que coloquem em risco a
continuidade ou a qualidade do atendimento a saude®. Para fins de aplicagio do regime
de direcao fiscal, ainda que constatadas tais anomalias, a0 menos em uma andlise
preliminar, deve ser possivel a superagdo das dificuldades aferidas e a continuidade das

atividades da entidade.

O regime de liquidagdo extrajudicial, por seu turno, € destinado a casos mais
graves em que ja ndo hd qualquer possibilidade de continuacao da operacgdo, tendo em
vista o iminente risco sistémico diante das circunstancias concretas, devendo ser
encerrada a atividade. Assim sendo, ¢ cabivel nos casos previstos no artigo 17 da
Resolugao Normativa n® 522/2022, em que (i) haja indicios de dissolugdo irregular; (ii) a
entidade ndo tenha alcangado os objetivos de saneamento das anormalidades econdmico-
financeiras ou administrativas; (iii) nao tenham sido substituidos administradores
inabilidades ou afastados por determinagdo da agéncia reguladora, sempre que o
abandono ou a omissdo continuada dos 6rgdos de deliberacdo importar em risco para a
continuidade ou a qualidade do atendimento a satide dos beneficiarios; (iv) tenham sido
aplicadas san¢des administrativas de cancelamento de autorizagdao de funcionamento ou
de registro provisorio ou, por fim (v) quando se constate violagdes graves, por parte da

administracdo, de normas legais e estatutarias que disciplinam a atividade da institui¢ao*°.

® Art. 2°. O regime de direcéo fiscal podera ser instaurado, quando detectadas uma ou mais anormalidades
econdmico-financeiras ou administrativas graves que cologuem em risco a continuidade ou a qualidade do
atendimento a salde, conforme abaixo especificadas, sem prejuizo de outras hipdteses que venham a ser
identificadas pela ANS. I - totalidade do ativo em valor inferior ao passivo exigivel; Il - desequilibrios
estruturais na relagéo entre ativos e passivos de curto prazo que comprometam a liquidez; 111 - inadequacéo
as regras de garantias financeiras e ativos garantidores; IV - inadimpléncia contumaz com o pagamento aos
prestadores; V - ndo apresentacdo, rejei¢do, cancelamento ou descumprimento do Plano de Adequacao
Econdmico-Financeira - PLAEF ou do Termo de Assuncdo de ObrigacBes Econdmico-Financeiras -
TAOEF; VI - obstrucdo ao acompanhamento da situacdo econdmico-financeira; VIl - ndo adocdo ou
inobservancia das regras do Plano de Contas Padrdo da ANS; VIII - deficiéncia de controles internos,
inconsisténcias, erros ou omissdes nas informagdes contabeis que prejudiquem a avaliacdo da situacéo
econdmico-financeira. IX - Inobservancia das normas referentes a autorizagdo de funcionamento; ou X -
alteracdo ou transferéncia do controle societério, incorporacdo, fusdo, cisdo ou desmembramento em
descumprimento as normas da ANS, se ndo promovida a regularizacdo do ato.

10 Art. 17.



Nos casos em que ndo ha mais possibilidade de continuagdo das atividades, a ANS
pode ainda optar pelo cancelamento da autorizagdo de funcionamento ou do registro
provisorio da operadora, como medida alternativa a decretacdo da liquidagdo
extrajudicial, quando esta se apresentar como mais adequada a realizacdo do interesse
publico visado pelo ato, conforme o artigo 19 da Resolugio Normativa n® 522/2022 -
como nos casos em que a entidade exerca outras atividades cuja preservagdo ¢
recomendada pelo interesse publico, ou quando os proprios custos de processamento da
liquidagdo extrajudicial possam frustrar os interesses dos credores no recebimento de seus

créditos.

Dados fornecidos pela propria ANS indicam que em 31 de dezembro de 2022,
havia 25 operadoras em regime de direcdo fiscal, que possuiam 1.115.697 (um milhao,

cento e quinze mil, seiscentos e noventa e sete) beneficiarios'?.

A recuperacdo das entidades submetidas a esse regime vem sendo crescente,
indicando um fator positivo do controle de (in)solvéncia. No periodo compreendido entre
2000 e 2010, apenas 21% das operadoras cujas dire¢des fiscais foram encerradas
conseguiram comprovar sua recuperagdo economico-financeira, e 79% foram retiradas
do mercado (através da decretacdo de liquidacdo extrajudicial ou pelo cancelamento
compulsorio de registro); ja no periodo entre 2016 e 2022, o percentual de recuperagao

aumentou para 52%, com uma reducdo da retirada compulsoria do mercado para 48%

11 Art. 19. A ANS podera decidir pelo cancelamento da autorizacio de funcionamento ou do registro
provisorio da operadora, como medida alternativa a decretacio da liquidacdo extrajudicial, quando se
apresentar como mais adequada a realizagdo do interesse publico visado pelo ato, devendo-se considerar,
para tanto, a0 menos uma das seguintes circunstancias, dentre outras: I - o total de obrigagdes liquidas da
operadora com prestadores de servicos da rede assistencial ndo for superior ao equivalente a quarenta
salarios minimos; II - os custos do processamento da liquidagdo extrajudicial possam frustrar a expectativa
dos credores de receberem o que lhes € devido; I1I - houver exercicio de outras atividades, além da operagdo
de planos de saude, que o interesse publico recomende sejam preservadas, ou IV - as caracteristicas
especificas, especialmente no que concerne a natureza juridica dos atos constitutivos da operadora, ndo
recomendem a liquidacdo extrajudicial da pessoa juridica. § 1° A ANS devera comunicar as autoridades de
registro competentes o cancelamento da autorizacdo para o exercicio da atividade de operacdo de plano
privado de assisténcia a satide. § 2° A existéncia de indicios de crimes falimentares ndo impede a decisdo
pelo cancelamento da autorizacao de funcionamento ou do registro provisorio da operadora, como medida
alternativa a decretacdo da liquidagdo extrajudicial. § 3° O cancelamento da autorizagdo de funcionamento
ou do registro provisorio da operadora ndo extingue a punibilidade de infracdes as normas da ANS.

12 Disponivel em  https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-
contas/prestacao-de-contas/Relatorio_Anual _de Gestao e _de Atividades 2022.pdf. Acesso em:
15.07.2024.
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(sendo 22% encerradas por cancelamento compulsorio do registro e 26% por liquidagao

extrajudicial)®®.

RESPONSABILIDADE DOS DIRIGENTES

Nas hipoteses em que se constatem irregularidades na administragdo das
operadoras do Sistema de Satide Suplementar, deve-se também apurar a responsabilidade
dos seus administradores, conforme a lei e a regulamentagdo aplicaveis. O ato da ANS
que submete uma operadora aos regimes de direcao fiscal ou liquidagdo extrajudicial tem

como consequéncia grave a indisponibilidade dos bens dos seus administradores.

A inclusdo do art. 24-A na Lei 9.656/98'* prevé a responsabilidade objetiva e
solidaria dos administradores pelas obrigagdes assumidas em sua gestdo quando da
decretacao da diregao fiscal ou da liquidacao extrajudicial. O referido dispositivo dispde
ainda a decretacao da indisponibilidade dos bens dos administradores até o montante dos
prejuizos causados. Assim, bastaria a identificagdo, pela ANS, do desequilibrio
econdmico-financeiro capaz de suscitar duvidas quanto a continuidade das atividades das

operadoras para que seus administradores tivessem seus bens indisponibilizados®.

Discute-se na doutrina a possibilidade de aplicacdo das disposicdes previstas na
Lei 6.024/74, que disciplina a intervengao e a liquidacao extrajudicial de instituigdes
financeiras, a intervencao e liquidagdo extrajudicial das seguradoras e operadoras de
planos privados de assisténcia a satide'®. Considerando a similaridade entre o tratamento

7

destinado ao regime bancario!’ e ao regime proprio da saude suplementar, questdo

13 Relatdrio anual de gestio e de atividades — Exercicio 2022. Agéncia Nacional de Satide. Disponivel em:
https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/prestacao-de-
contas/Relatorio Anual de Gestao e de Atividades 2022.pdfp. 86-87. Acesso em: 10.06.2024.

14 Art. 24-A, §6°, Lei 9.656/98: Os administradores das operadoras de planos privados de assisténcia a satide
respondem solidariamente pelas obrigacdes por eles assumidas durante sua gestdo até o montante dos
prejuizos causados, independentemente do nexo de causalidade.

15 MARCELOS, Bruno Teixeira. Os limites legais para a indisponibilidade de bens dos socios e
administradores de operadoras de planos de saude. Disponivel em:
https://www.iess.org.br/sites/default/files/2021-07/2016%20Bruno%?20Teixeira%20Marcelos.pdf. Acesso
em: 02/04/2024. Art. 24-A. Os administradores das operadoras de planos privados de assisténcia a saude
em regime de direcdo fiscal ou liquidacdo extrajudicial, independentemente da natureza juridica da
operadora, ficardo com todos os seus bens indisponiveis, ndo podendo, por qualquer forma, direta ou
indireta, aliena-los ou onera-los, até apuracdo e liquidagdo final de suas responsabilidades.

16 BOTTESINIL, Maury Angelo; MACHADO, Mauro Conti. Lei dos Planos e Seguros de Satide Comentada
— Artigo por Artigo. Rio de Janeiro: Forense, 2015. p. 230.

170 artigo 36 da Lei 6.024/76 contém regra similar aquela da Lei 9.656/98 quando & indisponibilidade dos
bens dos ex-administradores, no sentido de que: “Os administradores das institui¢des financeiras em
intervencao, em liquidacdo extrajudicial ou em faléncia, ficardo com todos os seus bens indisponiveis ndo
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relevante se da sobre a duracdo da indisponibilidade dos bens dos ex-administradores,

bem como da natureza do regime de sua responsabilizacdo civil.

Sobre a indisponibilidade dos bens dos administradores, o paragrafo primeiro do
art. 24-A da Lei 9.656/98 dispde que a medida atinge todos que tenham estado nas fungdes
de administracio nos doze meses anteriores ao ato que decretar os indigitados regimes*®,
sem, contudo, estipular o limite maximo de duragdo da medida. O art. 48 da Resolucdo
Normativa n° 316/12 da ANS, por outro lado, autoriza os prejudicados pela

indisponibilidade a requerer seu levantamento a qualquer momento, desde que

comprovados determinados requisitos legais®®.

Assim, discutiu-se em sede jurisprudencial a extensdo do prazo de
indisponibilidade dos bens dos ex-administradores e a possibilidade de aplicagao do art.
40 da Lei 6.024/74 aos casos das operadoras de planos de saide, que expressamente
estipula um limite de duragdo para a medida ao dispor que “os administradores de
institui¢oes financeiras respondem solidariamente pelas obrigagoes por elas assumidas

durante sua gestdo, até que se cumpram’.

Instada a se pronunciar, a Primeira Turma do Superior Tribunal de Justica
asseverou, no ambito do julgamento do Recurso Especial n® 626.014-RJ, de Relatoria do
Ministro Francisco Falcdo, que a autoriza¢do legislativa que permite a imposi¢do de
indisponibilidade dos bens dos administradores ndo pode, como qualquer outra, se
afastar do principio da razoabilidade, para decidir que, passados 14 (quatorze) anos sem
conclusdo do procedimento de liquidagdo extrajudicial, deve ser levantado o decreto de
indisponibilidade dos bens. Ainda que nao tenha reconhecido a limitagao temporal da Lei
6.024/74, aquela Corte Superior decidiu que o principio da razoabilidade impede o

prolongamento desmedido da providéncia.

Quanto a limitagdo subjetiva daqueles atingidos pela indisponibilidade, a Terceira
Turma do Superior Tribunal de Justica, no julgamento do Recurso Especial n°

1.845.214/RJ, determinou que s6 o magistrado pode elastecer o periodo de doze meses

podendo, por qualquer forma, direta ou indireta, aliend-los, até apuracdo e liquidagdo final de suas
responsabilidades”.

18§ 1° A indisponibilidade prevista neste artigo decorre do ato que decretar a direciio fiscal ou a liquidagio
extrajudicial e atinge a todos aqueles que tenham estado no exercicio das func¢des nos doze meses anteriores
ao mesmo ato.

19 Art. 48. Aqueles cujos bens tenham sido alcancados pela indisponibilidade de bens poderdo requerer a
ANS o levantamento desse gravame, indicando: | - a qualificagdo e a prova da condigdo de interessado; Il
- 0 pedido, com suas especificacdes; e 11 - a documentacdo comprobatéria dos fatos alegados no pedido.



anteriores a decretagdo da dire¢ao fiscal ou do regime de liquidagdo extrajudicial, previsto
no paragrafo primeiro do artigo 24-A da Lei 9.656/98, a fim de tornar indisponiveis os
bens de outros administradores, ndo sendo possivel a ANS a determinagdo da medida, em

virtude do principio da legalidade estrita ao qual a agéncia reguladora deve obediéncia®.

Sobre a natureza da responsabilidade dos ex-administradores, ainda que o
paragrafo 6° do artigo 24-A da Lei 9.656/98 a expresse como objetiva, deve-se ressaltar
que no ambito do julgamento do Recurso Especial n® 1.610.938/ RJ, no qual se discutiu
a responsabilidade dos administradores do Instituto Aerus de Seguridade Social e das suas
patrocinadoras Varig, Transbrasil e Interbrasil, a Terceira Turma do Superior Tribunal de
Justica decidiu que a responsabilidade dos administradores de instituicdes financeiras em
liquidagdo seria subjetiva, assim como a responsabilidade dos administradores das
referidas sociedades anonimas patrocinadoras?. Caso admitida a aplicagdo das
disposicoes referentes as instituigdes financeiras aos ex-administradores de operadoras de
planos de satde, o que nos parece ser a hipotese mais acertada, a referida decisao
conflitaria com disposi¢ao expressa da Lei 9.656/98, abrindo espago para novas

discussoes sobre a natureza desta responsabilidade.

CONCLUSAO

20 «“Com efeito, a decretagdo da indisponibilidade de bens visa a evitar que a eventual insolvéncia civil ou
faléncia da operadora, causada pela ma-administracdo, provoque um risco sistémico ao mercado de planos
de satde, assegurando a responsabilidade patrimonial de todos aqueles que concorreram para a instaurago
do regime de liquidagdo extrajudicial. Visa, em ultima analise, a protecdo de toda a coletividade envolvida
na prestagdo do servi¢o privado de assisténcia a satde, de inegavel relevancia econdmica e social. (...).
Nessa toada, a ANS, enquanto autoridade competente para a decretagdo da medida e ente administrativo
subordinado ao principio da legalidade estrita, deve observancia estrita as limitagdes previstas no art. 24-A
da Lei 9.656/1998, ndo lhe cabendo, portanto, elastecer o prazo previsto no seu §1° para atingir outros
agentes que ndo se enquadram na hipdtese legal. Na esfera judicial, todavia, pode o Juizo, com base no
poder geral de cautela que lhe confere a lei, ampliar o alcance daquela norma que prevé a indisponibilidade
de bens quando verificar a existéncia de fundados indicios de responsabilidade de determinado agente, a
fim de assegurar, concretamente, a eficacia e a utilidade do provimento jurisdicional de carater satisfativo”.
Superior Tribunal de Justiga. Terceira Turma. Recurso Especial n® 1.845.214-RJ. Relatora: Ministra Nancy
Andrighi. Data do Julgamento: 20/10/2020. DJe: 26/10/2020.

2L 1. A jurisprudéncia do STJ firmou-se no sentido de que a responsabilidade dos administradores de
institui¢oes financeiras em liquidac@o ¢ subjetiva, na esteira do que dispdem os artigos 39 e 40 da Lei n.
6.024/74, assim como o ¢ a responsabilidade dos administradores das sociedades andnimas patrocinadoras.
2. Se a eventual responsabilizagdo dos administradores esta, de um modo ou de outro, vinculada a pratica
de determinadas a¢des ou omissoes culposas, consoante dispdem os arts. 39 da Lei 6.024 ¢ 63 da LC 109/01,
para se reconhecer justa causa na execucdo, cumpre ao demandante demonstra-las mediante um minimo
embasamento probatorio”. Superior Tribunal de Justica. 3* Turma. Recurso Especial n® 1.610.938-RJ.
Relator Ministro Paulo de Tarso Sanseverino. Data do Julgamento: 09.08.2016. DJe: 16.08.2016.
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O sistema de satude no Brasil é dividido entre o sistema publico (Sistema Unico
de Satde) e o sistema privado, composto pelos agentes que integram o
denominado Sistema de Saude Suplementar — que, por sua vez, compreende os
seguros ¢ planos de saude privados, objeto de regulagdo econémica por parte da
Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS). A atuacdo da agéncia reguladora
visa corrigir a assimetria de informacdes entre os usudrios e as operadoras de
planos de saude, buscando minimizar e/ou atenuar as falhas de servigo e o risco

de colapso sistémico.

Com este objetivo, a Lei 9.656/1998 (que dispde sobre os planos e seguros
privados de assisténcia a saude) estipula a regulacdo prudencial para o mercado
de satide suplementar em seus arts. 35-A, inciso IV e paragrafo unico, e 35-L.
Trata-se de um conjunto de regras de governanca que tem como um dos seus
efeitos reduzir a possibilidade de insolvéncia das entidades atuantes neste

segmento, bem como mitigar os efeitos negativos decorrente da crise da empresa.

No mesmo sentido, a ANS recentemente robusteceu suas normas internas sobre o
tema, com a edi¢ao da Resolugao Normativa n® 518/2022, que disciplina a adogao
de praticas de governanga corporativa visando a manutencao da solvéncia das
operadoras de saude, com o regramento atinente aos controles internos e a gestao

de riscos.

A adogdo das praticas de governanca corporativa para fins de solvéncia das
operadoras do Sistema de Saude Suplementar, todavia, nem sempre ¢ suficiente
para evitar uma crise econdmico-financeira. A depender da gravidade da crise,
medidas como a direcdo fiscal, a liquida¢do extrajudicial ou o cancelamento
compulsorio do registro, todas previstas na Resolu¢do Normativa n® 522/2022 da

ANS, podem ser adotadas com o fim de evitar um colapso sistémico.

A direcdo fiscal aplica-se aos casos em que sdo identificadas anomalias
econdmico-financeiras ou administrativas superdveis, sendo possivel a
manuten¢cdo das atividades. Para as hipdteses em que ja ndo ha qualquer
possibilidade de continuacao das operagdes, a ANS tem duas opgdes: (i) o regime

de liquidacdo extrajudicial, destinado aos casos mais graves, em que ¢ iminente o
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risco sist€émico diante das circunstancias concretas; ou (ii) o cancelamento da
autorizagdo de funcionamento ou do registro provisorio da operadora, como
medida alternativa a decretagdo da liquidagdo extrajudicial, quando se apresentar

como mais adequada a realizagdo do interesse publico visado pelo ato.

Outro fator relevante a ser aferido quando da crise de operadoras de planos de
saude ¢ a responsabilidade de seus dirigentes. Atualmente, o art. 24-A da Lei
9.656/98 prevé sua responsabilidade objetiva e soliddria pelas obrigacdes
assumidas em sua gestao quando da decretagdo da diregdo fiscal ou da liquidacao
extrajudicial, bem como a decretacdo da indisponibilidade dos bens dos

administradores até o montante dos prejuizos causados.

Recentes decisdes do Superior Tribunal de Justiga analisaram a extensdo do prazo
de indisponibilidade de bens dos ex-administradores de operadoras de planos de
saude, a limitacao subjetiva daqueles atingidos pela referida medida e a natureza
da responsabilidade destes ex-administradores sem, contudo, ter sido
expressamente reconhecida a possiblidade de aplicacao das regras destinadas as
instituigdes financeiras aos casos das operadoras de planos de satde, de modo que

tal discussao ainda ndo esta pacificada.



