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Poder Judiciario da Unido
TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS

EMENTA

APELAGAO CIVEL. DIREITO PROCESSUAL CIVIL. DIREITO CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR.
RECURSOS. IMPUGNAGCAO ESPECIFICA. DIALETICIDADE. FRAUDE BANCARIA.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. INVERSAO DO ONUS DA PROVA. DIALOGO DAS FONTES.
NEGOCIO JURIDICO. DOLO ESSENCIAL. ANULABILIDADE. RESCISAO CONTRATUAL. STATUS
QUO ANTE. PARCELAS CONTRATUAIS. RESTITUICAO SIMPLES. FORTUITO INTERNO.
INEXISTENTE. DANO MORAL. NAO CONFIGURADO. RECURSO CONHECIDO E PROVIDO
EM PARTE.

1. O apelo devolve ao 22 Grau o exame de matéria especificamente impugnada (art.
1.013, caput, Cddigo de Processo Civil), trazendo razdes de insurgéncia as quais se
referem aos motivos que levaram o Juizo a quo a proferir a decisao contraria ao
recorrente (dialeticidade). Assim, verificada a presenca dos demais pressupostos de
admissibilidade, conhece-se do recurso interposto. Preliminar de ndao conhecimento
rejeitada.

2. Nos termos da Simula n. 297 do Superior Tribunal de Justica, o Codigo de Defesa
do Consumidor é aplicavel as instituicdes financeiras”. 2.1. Tratandose de causa
consumerista, é cedico que o consumidor tem, como direito basico, “a facilitacao da
defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do

onus da prova”, em face de sua vulnerabilidade na relacdo de consumo (art. 62, inciso VIII,
Cédigo de Defesa do Consumidor); e que a aplicabilidade do Diploma Consumerista nao
afasta a subsuncao dos negdcios originados no mercado de consumo as demais normas
civeis, dada a relagao de complementariedade entre os ramos juridicos, em puro dialogo
das fontes.

3. In casu, o consumidor busca a rescisdao de contrato de empréstimo consignado o
qual afirma ter se consumado mediante fraude. 3.1. Alega o banco ter o autor firmado
tal contratacao por meio de instrumento fisico e por ele subscrito. 3.2. Contudo, embora
coubesse a instituicdo financeira demonstrar a alegada forma de contratacdo (art. 69,
inciso VIII, CDC), ndo ha, nos autos, prova de que a avenca tenha sido firmada
presencialmente e com inconteste consentimento do consumidor.
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4. No cenario processual apresentado, ganham relevancia as provas trazidas pelo
consumidor, as quais indicam a contratacdo mediante fraude, a partir da atuacao de falso
correspondente bancario. 4.1. Nesse contexto, verificase que a contratacao decorre de
dolo essencial, dado que, sem o ardil utilizado por estelionatario, o empréstimo bancario
jamais ocorreria. 4.2. Nos termos do art. 145 do Cddigo Civil vigente, “sao negdcios
juridicos anulaveis por dolo, quando este for a sua causa”. 4.3. Constatada a
essencialidade do vicio de consentimento caracterizado, impde-se a anulacdo do
contrato de empréstimo bancario impugnado.

5. Em face da rescisdo contratual, impde-se o retorno das partes a situacdo pré-
contratual (status quo ante). 5.1. Assim, cabe ao banco restituir as parcelas contratuais
descontadas da remuneragao do consumidor na forma simples, devidamente
atualizadas.

6. Em que pese as provas dos autos direcionem a rescisao contratual em face do
relatado vicio do negdcio juridico, extrai-se do mesmo cotejo probatério que os danos
suportados pelo consumidor decorrem da pratica delituosa de terceiro externo a
instituicdo financeira, o que afasta a aplicabilidade da Sumula n. 479 do STJ, no sentido
de que “as instituicdes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por
fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de
operacgdes bancarias”. 6.1. Destarte, configurado o fortuito externo em verdade, afasta-
se a responsabilidade do banco quanto aos danos morais alegados pelo consumidor.

7. Recurso conhecido e provido em parte, apenas para declarar a rescisdao do contrato
bancario.

ACORDAO

Acordam os Senhores Desembargadores do(a) 3? Turma C?vel do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e dos Territérios, ANA MARIA FERREIRA DA SILVA - Relatora, F?TIMA RAFAEL - 12 Vogal e
MARIA DE LOURDES ABREU - 22 Vogal, sob a Presidéncia da

Senhora Desembargadora F?TIMA RAFAEL, em proferir a seguinte decisdo: REJEITAR A PRELIMINAR
DE N?0 CONHECIMENTO DO RECURSO, CONHECER E DAR PARCIAL PROVIMENTO, UN?NIME, de
acordo com a ata do julgamento e notas taquigraficas.

Brasilia (DF), 23 de Outubro de 2024

Desembargadora ANA MARIA FERREIRA DA SILVA
Relatora

RELATORIO
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Cuida-se de recurso de apelacdao interposto por , ora
autor/apelante, em face da r. sentenca proferida pelo MM. Juizo da 12 Vara Civel de

Aguas Claras-DF no bojo da a¢do anulatéria c/c indenizacdo proposta em desfavor de ---

e BANCO S.A, ora réus/apelados.

Na r. sentenca recorrida, consta o seguinte relatério o qual passo a adotar (ID Num.

56112181):

“Trata-se de acdo INDENIZATORIA cumulada com danos morais, com pedido
de tutela de urgéncia, proposta por em desfavor
de e BANCO , partes
qualificadas nos autos.

O requerente, na inicial, afirmou que em SETEMBRO/2022 recebeu
mensagem via Whatsapp de pessoa que se apresentou como
correspondente da empresa , com oferta de

portabilidade e refinanciamento de dividas, com reducdo no valor de sua
parcela.

Aduz que |he foi prometido que o valor descontado em seu contracheque
seria reduzido.

A primeira ré teria solicitado os dados do autor e efetuada todas as
negociagdes, o autor recebeu o valor do empréstimo realizado em sua conta
no valor de RS 9.819,12 (nove mil oitocentos e dezenove reais e doze
centavos).

Em seguida, a correspondente da 12 requerida solicitou que ele transferisse
o crédito para uma conta do Banco , em nome da -

(id. 1426112627). Relata que esses valores seriam

para a quitagdo do contrato anterior, que seria substituido pela parcela
menor de desconto. Acreditando na boa fé da empresa, o autor efetuou os
depdsitos (ID. 138618902) em favor da primeira parte requerida.

Apds perceber que nao foi realizada a portabilidade, em contato com a
requerida, essa informou que faria o depdsito mensal do valor da parcela na
conta do autor, o que de fato ndo ocorreu.

Em sede de tutela antecipada requereu, nos termos do artigo 300 e
seguintes do Cddigo de Processo Civil, que seja bloqueado o valor de RS
19.270,08 (dezenove mil duzentos e setenta reais e oito centavos) nas contas
da primeira requerida. Que seja declarada a suspensdo dos descontos
referentes aos empréstimos junto a segunda parte requerida, sob pena de
estipulacdo de multa diaria a ser cominada por este Juizo.

No mérito, que seja julgado procedente o pedido, com a confirmacdo da
tutela de urgéncia, para que sejam as requeridas obrigadas a cancelarem o
contrato e que sejam cessados os descontos, declarada a nulidade do
contrato. Ou subsidiariamente a condenac¢do da primeira parte requerida a
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devolver ao autor a quantia de RS 19.270,08 (dezenove mil duzentos e
setenta reais e oito centavos) e a condenacdo em RS
5.000,00 por danos morais.

Juntou documentos (IDs 142612626 a 142612631).
Em decisdo ID 144521178, foi indeferida a tutela de urgéncia requerida.
Agravo de instrumento (id. 145672079) deferiu a antecipacao da tutela.

O Banco apresentou contestacgdo, ID 14928383.

Alega ilegitimidade passiva. No mérito, se manifestou pela improcedéncia
da demanda, alegando que o autor celebrou contratos distintos, sendo que
os documentos acostados demonstram a contratacdo de um empréstimo
consignado e ndo uma portabilidade, estando ausente defeito na prestacdo
do servico. Na remota possibilidade de o contrato ser anulado, requer a
devolugdo/compensacdo dos valores recebidos pela parte autora referente
ao contrato, sob pena de enriquecimento ilicito.

A primeira requerida, , citada por edital (id.
157401609), apresentou contestacdo por meio da curadoria especial,
sustentando a negativa geral, consoante se depreende da peca de id. (id.
169287075)

Réplica no ID 172008083.

As partes ndo demonstraram interesse na producdo de prova testemunhal
(id. 174188143).

Saneador id. 174188143. E o

relatério.”

O Juizo a quo julgou o feito no seguinte sentido (ID Num. 56112181):

“Ante o exposto, JULGO IMPROCEDENTES OS PEDIDOS no que se refere ao
contrato de empréstimo consignado com o BANCO

-, posto que fica revogada a tutela concedida.

JULGO PROCEDENTE o pedido alternativo do autor para CONDENAR o
PRIMEIRO REU ( ) a pagar ao autor a quantia de RS
19.270,08 (dezenove mil, duzentos e setenta reais e oito centavos); com

correcdo monetaria, pelo INPC, do inadimplemento e juros moratdrios de
1% ao més da citacdo; e c) condenar o réu ( ) ao

pagamento de RS 5.000,00 (cinco mil reais), a titulo de compensac¢do pelos
danos morais experimentados.

Declaro resolvido o mérito, na forma do artigo 487, inciso |, do CPC.
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Por conseguinte, condeno o autor ao pagamento de 50% das custas
processuais e dos honorarios advocaticios do segundo réu, fixados em 10%
do valor da causa, com amparo no art. 85, § 29, do CPC. E condeno o
PRIMEIRO REU ao pagamento de 50% das custas processuais e dos
honorarios advocaticios do autor, fixados 10% do valor da condenagao, com
amparo no art. 85, § 22, do CPC.

Transitada em julgado a sentenga, arquivem-se os autos, com as cautelas de
estilo.

Fica desde ja autorizada a expedicao de alvara de levantamento de eventuais
valores depositados atinentes a presente condenacao.

Publique-se. Intimem-se. Sentenca registrada eletronicamente.”

Contra o supracitado pronunciamento judicial, apela o autor (ID Num. 56112184).

Nas razoes lancadas ao recurso, sustenta ele que o contrato de empréstimo consignado
descrito na lide, o qual defende ser produto de fraude, deve ser anulado, dado que o
requerente fora induzido a erro na formacgao do negdcio juridico; e a instituicao bancaria
nao se valeu das cautelas necessarias na origem do mesmo negdcio.

Sustenta, ainda, que a sentenca recorrida incorre em equivoco, dado que o banco réu
também deve, em sua otica, ser responsabilizado pelos danos relatados nos autos, uma
vez que tais prejuizos decorreram de fortuito interno da instituicao.

Pela mesma razao, afirma que o banco deve responder solidariamente pelos danos
morais suportados pelo requerente, os quais, apesar de reconhecidos na origem, foram
objeto de condenacao apenas da empresa fraudadora, ora 12 ré — indenizagao no valor
de RS 5.000,00 (cinco mil reais).

Ao fim, requer seja o recurso conhecido e provido, de modo que (I) o contrato entre o
requerente/apelante e o BANCO S.A seja anulado; que (ll) o

mesmo banco seja condenado a restituir em dobro as parcelas de empréstimo
indevidamente descontadas do contracheque autoral, sem deixar de pugnar,
subsidiariamente, pela restituicao simples; e que (lll) a mesma instituicao bancdria seja
condenada, solidariamente, ao pagamento da indenizacdo a titulo de danos morais
fixada na origem.

O preparo recursal foi recolhido regularmente (ID Num. 56112187).

Apenas o requerido BANCO S.A apresentou contrarrazoes (ID Num.
56112190; ID Num. 56112191).

Nelas, o banco apelado langa preliminar de ndao conhecimento do apelo, sob os
argumentos de que o recurso interposto traz os mesmos fundamentos expostos na
Inicial; e ndo elenca os motivos pelos quais deve a sentenca de origem ser reformada.
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E 0 necessario relatério.

VOTOS

A Senhora Desembargadora ANA MARIA FERREIRA DA SILVA - Relatora

De inicio, cumpre analisar a preliminar de ndo conhecimento do recurso, levan Na referida
contraminuta, sustenta a instituicdo bancaria que o apelo manejad Todavia, sem razao o
banco apelado.

Da analise dos teores da r. sentenca recorrida e da apelacdo interposta pelo re

Diante desse quadro, o autor, por ébvio, expde as mesmas razdes de pedir colo

Portanto, verificado que o presente recurso devolve a este 22 Grau o exame de

Por consequéncia, em face da presenca dos pressupostos de admissibilidade, ¢

Conforme relatado, cuida-se de recurso de apelacao interposto por

Na origem, o requerente narrou ter sido vitima do chamado “golpe da portabili
Por tal razao, a dinamica dessa pratica fraudulenta é conhecida desta Colenda

Na execucado do golpe, um estelionatario, passando-se por agente financeiro, e
Durante o diadlogo, o estelionatario busca convencer tal pessoa a realizar vantaj
Seduzida, a pessoa tomadora do empréstimo fornece, livremente, dados pesso
Pactuado o novo contrato, o valor emprestado (crédito) bate na conta bancaria

Essa é a exata dinamica retratada e comprovada nos autos, conforme se depre BANCO -------
S.A. (ID Num. 56112073).

Diante desse cenario, o autor pleiteou na origem:

(I) a nulidade do contrato pactuado, mediante fraude, perante o BANCO
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(I) a condenagao das rés, solidariamente, a repeti¢ao de indébito consumerista

(1) a condenacao solidaria dos réus ao pagamento de indenizacao a titulo de d

Contudo, ao apreciar tais requerimentos, o Juizo a quo conclui que o autor fazia
Por tal motivo, o requerente interpd0s o presente recurso, no qual defende, em Todavia, no

caso especifico dos autos, assiste apenas parcial razdo ao autor/ap No que concerne a

causa, esta deve ser apreciada a luz do Direito do Consumid

Assim, tratando-se de causa consumerista, é cedico que o consumidor tem, com
N3o suficiente, é certo, também, que a aplicabilidade do Diploma Consumerista
A partir desse panorama, verifica-se, no caso em exame, que o banco réu foi en
De fato, da andlise dos autos, extrai-se que o segundo contrato de empréstimo

Contudo, ndo ha, nos autos, copia do informado contrato fisico com assinatura

Por consequéncia, diferentemente do alegado pela instituicdo bancdria, ndo se

Em sentido contrario, as provas constantes nos autos, especialmente as junta contratacdo de
um novo mutuo sem prejuizo do qual ja era contratante.

Nota-se, portanto, a partir de tais provas, que o combatido contrato n? 2812435

Como leciona o ilustre professor Flavio Tartuce, o dolo é o vicio do negdcio jurid

Art. 145. S3o negdcios juridicos anulaveis por dolo, quando este for a

Observada a supracitada norma juridica, verifica-se, no caso em debate, especi
Nessa esteira, verificado, a partir das provas efetivamente colacionadas aos aut

Nesse sentido, ja entendeu este Eg. Tribunal de Justica em casos com similitude

PROCESSO CIVIL E DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACA
instituicdes financeiras". 2(...). 3. Na hipdtese dos autos, ndo houve a quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidad
visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.Visa
07074682420228070004, Relator(a): ALFEU MACHADO, 62 Turma Cive
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APELACAO CIVIL. DIREITO PROCESSO CIVIL. DIREITO CIVIL. CDC. RESC por vicios
resultantes de erro e por dolo, quando este for a sua caus elementos minimos
de que a instituicao financeira tenha pa
visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.Visa
07096672820228070001, Relator(a): FABRICIO FONTOURA BEZERRA, (Grifos
Nnossos).

Assim, diante das circunstancias apresentadas no caso vertente, em especial da

Por consequéncia, tratando-se tal pedido de requerimento principal langcado a Ato continuo,
como decorréncia logica da anulagao contratual reconhecida, dev

Por conseguinte, deve o BANCO S.A restituir, na forma simples

(com as d Cumpre consignar que, em face dessa consequéncia da rescisdo contratual que
Por fim, no que tange aos alegados danos morais experimentados pelo autor, e

No presente apelo, sustenta o recorrente, em sintese, que a responsabilidade d

Sumula n. 479, STJ — “As institui¢es financeiras respondem objetivam

Ocorre que, na situacao apresentada nos autos, a fraude perpetrada nao teve o
Nesse contexto, a efetiva contratacdo do novo empréstimo bancario, embora p
Ademais, cumpre destacar que, em que pese as provas colacionadas aos autos
Desse modo, ndo ha como acolher o pedido indenizatério em desfavor do ban

Nessa esteira, ja percorreu este Eg. Tribunal ao apreciar casos similares. Confira

APELACAO CIVEL. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. ASSIN
(https://pesquisajuris.tjdft.jus.br/IndexadorAcordaos-web/sistj?
visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.Visa
07050308320228070017, Relator(a): HECTOR VALVERDE SANTANNA,

PROCESSO CIVIL. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. APELACOES
do STJ). 2. No caso concreto, a fraude foi perpetrada por terceiro e cumpriram 0s
prazos estabelecidos para analise e dev

visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.Visa
07074888720238070001, Relator(a): FATIMA RAFAEL, 32 Turma Civel,
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APELACOES CIVEIS. CONSUMIDOR. ACAO DE REPARACAO DE DANOS terceiros
(art. 14 do CDC). 3. Uma vez que a transferéncia foi efetivad da veracidade das
visaold=tjdf.sistj.acordaoeletronico.buscaindexada.apresentacao.Visa

07302612920238070001, Relator(a): SONIRIA ROCHA CAMPOS D'ASS (Grifos

Nossos).

Portanto, firme nessas razdes, o banco requerido ndo deve responder solidaria
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Posto isso, REJEITO a preliminar de ndo conhecimento do recurso levantada pe No que tange

a tais restituicdes, essas devem ser corrigidas monetariamente p

Ato continuo, afasto a condenacado da 12 ré, , a0 paga
Mantidos os termos da r. sentenca de origem quanto a condenacao exclusiva d
Em face da sucumbéncia reciproca, faco a distribuicdo pré-rata dos honorarios Assim, dos

honorérios fixados, deve o autor arcar com 50% (cinquenta por cent E como voto.

A Senhora Desembargadora F?TIMA RAFAEL - 12 Vogal

Com o relator

A Senhora Desembargadora MARIA DE LOURDES ABREU - 22 Vogal
Com o relator

DECISAO

REJEITAR A PRELIMINAR DE N?0 CONHECIMENTO DO RECURSO, CONHECER E
DAR PARCIAL PROVIMENTO, UN?NIME
Assinado eletronicamente por: ANA MARIA FERREIRA DA SILVA
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