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ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA
GABINETE DESEMBARGADOR JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO

Processo: 0172597-66.2019.8.06.0001 - Apelaciao Civel
Apelante: Metropolitan Life Seguros e Previdéncia Privada S/A - METLIFE.
Apelado: -——-- .

EMENTA: APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C PEDIDO DE
TUTELA ANTECIPADA E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. SENTENCA DE
PROCEDENCIA. SEGURO VIDA COMPLEMENTAR. COBERTURA PARA DOENCAS
GRAVES. NEGATIVA SOB PRETEXTO DE DOENCA PREEXISTENTE. AUSENCIA DE
EXAMES PREVIOS E DE COMPROVACAO DE MA-FE DO SEGURADO. SUMULA N°
608 DO C. STJ. DEVER DE COBERTURA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
SITUACAO DEFLAGRADORA DE ANGUSTIA QUE ULTRAPASSA A ESFERA DO
MERO ABORRECIMENTO. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

1. Trata-se de recurso de apelacdo civel interposto contra a sentenga proferida as fls.
328/338, que julgou procedente a a¢do de obrigagdo de fazer com tutela antecipada e danos
morais. Segundo a recorrente, a negativa de cobertura securitaria para a enfermidade acometida
pelo apelado ¢ legitima diante da preexisténcia constatada.

2. Diferentemente do que defende a apelante, o relatorio médico de fl. 34 ndo indica a
existéncia de doenca preexistente para a enfermidade da qual o segurado pediu indenizagdo. A
partir desse documento — que serviu de amparo a seguradora para a negativa de cobertura —
confere-se que ao tempo da contratacdo do seguro (2010) o autor sé estava ciente de seu
problema de hipertensao arterial e diabetes. Apenas no ano de 2015, quando realizou cirurgia
p6s infarto do miocardio, foi que descobriu a doenga renal cronica. O parecer médico ¢ bem
claro quanto a isso e nao hé necessidade de maiores digressdes sobre o assunto.

3. Ainda que se considerasse que a doenca renal teria sido causada indiretamente pela
diabetes ou hipertensdo, tal circunstancia era desconhecida do segurado, que, por logica, ndo
poderia ter informado a seguradora no ato da contratagcdo. Acresca-se, ainda, o fato de que a
declaracdo de saude estar preenchida de forma mecénica e ndo estar subscrita pelo segurado
(fls. 255/256), inclusive, os campos destinados a data e a assinatura do proponente estdo em
branco, indicando ser possivel que ele ndo tenha respondido ao formuléario ou mesmo nao tenha
sido orientado a fazé-lo de forma correta, o que exclui qualquer indicio de ma-fé por parte do
consumidor sobre a ocultacdo das doengas que lhe acometiam ao tempo da adesao.

4. Saliente-se, outrossim, que, apesar de a ré/apelante ter acostado aos autos a copia do
processo de sinistro com a proposta de adesdo (fls. 230/292), observa-se que ela nio fez
exigéncia de comprovacdo do estado de saude do segurado ao tempo da contratagdo, nao
podendo, portanto, se eximir do dever de indenizar. A propdsito, a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica firmou entendimento no sentido de que “a recusa de cobertura securitaria,
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sob a alegagao de doenga preexistente, ¢ ilicita se ndo houve a exigéncia de exames médicos
prévios a contratacdo ou a demonstragdo de ma-fé do segurado” (enunciado de simula n° 609
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do STJ).

5. Portanto, ausente a exigéncia de exames médicos prévios a contratagcdo e a demonstracao de
ma-fé do segurado, resta configurada a conduta ilicita da seguradora, que impde o dever de
pagar a indenizacdo devida e reparar civilmente o consumidor pelo dano extrapatrimonial
sofrido. Nesse contexto, a negativa de cobertura para o seguro saude configura situacao
violadora da boa-fé objetiva e contraria a propria natureza do contrato, agravando a aflicdo
psicoldgica e angustia do segurado, que se v€ vulneravel diante do seu grave quadro de satde
e sem a prote¢do financeira que esperava em contraprestacdo aos prémios mensais que
pagava, ultrapassando, assim, a esfera do mero aborrecimento.

6. Recurso conhecido e desprovido.

ACORDAO: Vistos, relatados e discutidos estes autos, acorda a 1* Camara Direito Privado do
Tribunal de Justica do Estado do Ceard, por uma de suas turmas, a unanimidade, em conhecer
do recurso, para lhe negar provimento, nos termos do voto do Desembargador Relator.
Fortaleza, data da assinatura digital.

DESEMBARGADOR JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO
Relator

RELATORIO

Trata-se de recurso de apelagdo civel interposto por Metropolitan Life Seguros
e Previdéncia Privada S.A., objetivando a reforma da sentenga proferida as fls. 328/338, pela
MM?. Juiza de Direito Débora Danielle Pinheiro Ximenes, da 26* Vara Civel da Comarca de
Fortaleza, que julgou procedente a agdo de obrigacdo de fazer com tutela antecipada e danos
morais, ajuizada por ----- contra a ora recorrente.

Eis o dispositivo da sentenca objurgada:

Ante todo o exposto € o que mais dos autos consta, JULGO PROCEDENTES os
pleitos autorais, declarando resolvido o mérito do processo, nos termos do art. 487,
inciso I, do CPC, para:

A) Condenar o requerido ao pagamento de RS 24.591,00 (vinte e quatro mil
quinhentos e noventa e um reais) ao requerente tocante ao sinistro de seguro de vida
por doenga grave, com a incidéncia de juros de mora de 1% (um por cento) ao més
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a partir da citaciio, e a correcio monetaria pelo INPC desde a data de celebracio
do contrato.

B) Condenar o requerido ao pagamento de dano moral no montante de R$8.000,00
(oito mil reais), a titulo de danos morais, sobre o qual incidirdo correcio
monetaria, pelo indice INPC, a partir da data do arbitramento por sentenca,
conforme Enunciado n° 362 da Simula do STJ, e juros moratérios simples de
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1% (um por cento) ao més a contar da data do evento danoso, em consonincia
com o art. 398 do CC e Sumula 54 do STJ.

Condeno a parte ré ao pagamento das custas processuais e honorarios advocaticios
estes arbitrados em 10% (dez por cento) sobre o valor da condenagéo, a ser corrigido
pelo INPC e juros simples de 1% (um por cento) a partir da citagdo, nos termos do
§2° do art. 85 do CPC.

Nas razdes do apelo (fls. 360/376), a recorrente pede a reforma integral da
sentenca sob o argumento de que ndo tem obrigatoriedade de realizar o pagamento da
indenizacdo. Aduz, ainda, que: (i) o apelado ja tinha pleno conhecimento da insuficiéncia renal
cronica, hipertensao arterial e diabetes que lhe acometiam héa quase vinte anos e nada informou
no ato da contratacdo do seguro; (i1) houve ma-fé do segurado e agravamento do risco,
incorrendo nas penalidades previstas nos arts. 765 e 766 do Cddigo Civil; (iii) o segurado deve
responder com fidedignidade ao questionario que lhe € apresentado; (iv) a omissdao impede a
seguradora de dimensionar a taxa atuarial do prémio, pois a enfermidade preexistente € como
risco ja iniciado e, por isso, inconcilidvel com a sua natureza, de so cobrir os eventos futuros e
incertos; (v) o CDC admite clausulas limitativas e restritivas ao direito do consumidor, desde
que feitas com destaque e permitam sua facil e imediata compreensdo; e (vi) ndo houve ato
ilicito que possa lhe imputar a condenagdo em danos morais.

Preparo recursal comprovado as fls. 377/378.
Contrarrazdes as fls. 382/388.

E o relatério.

VOTO
1 — Admissibilidade

Inicialmente, registre-se que os pressupostos recursais — cabimento,
legitimidade e interesse de recorrer, tempestividade, regularidade formal, preparo, inexisténcia
de fato impeditivo ou extintivo do poder de recorrer — estdo devidamente preenchidos no caso
concreto, inexistindo quaisquer vicios graves que obstem o conhecimento do recurso.

2 — Mérito recursal
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Consoante relatado, o cerne da controvérsia recursal consiste em analisar se a
negativa de cobertura securitaria para a enfermidade acometida pelo apelado ¢ legitima diante
da alegada preexisténcia constatada pela Seguradora.

O contrato em questdo ¢ o seguro de vida complementar cujo certificado esta
anexado as fls. 21/30 destes autos e manual do segurado juntado pela ré/apelante as fls. 159/179.
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Dos referidos documentos, extrai-se que a cobertura contratada ¢ para doengas
graves e diaria hospitalar, sendo que, para doengas graves, o capital segurado de R$ 24.591,00
e caréncia de 90 dias.

Ja pelo historico de sinistro de fl. 231, verifica-se que o seguro possui vigéncia
desde 25.09.2010 e a causa do pedido de indenizagdo ¢ a insuficiéncia renal cronica. Também
se confere que a negativa da seguradora se deu a partir do parecer médico emitido pelo Dr.
Joaquim Anselmo Sabéia Filho, que, segundo a requerida/recorrente, declarou que o segurado
¢ portador de Diabetes Mellitus ha aproximadamente vinte anos € que na proposta de adesdo
preenchida em 27.08.2010 o segurado ndo declarou qualquer doenca.

Todavia, diferentemente do que defende a apelante, o relatorio médico nao
indica a existéncia de doencga preexistente para a enfermidade da qual pediu indenizagao.

O referido parecer, que foi acostado pelo autor/apelado a fl. 34, foi emitido em
marco de 2019 e, nele, o médico relatou que o paciente “¢é portador de Hipertensdo Arterial
Sistémica e Diabetes Mellitus II de longa evolucao (> 20 anos), tendo evoluido com varias
complicacdes relacionadas a doenca arteriosclerdtica difusa”. Continua atestando que, em
2015, o paciente sofreu um infarto agudo do miocardio e realizou cirurgia de revascularizagao
miocardica, sendo que, “durante a internacao fora evidenciado disfuncio renal importante,
tendo o paciente sido encaminhado para seguimento ambulatorial com nefrologista [...]”.
Finaliza informando que “o paciente realiza, desde entdo, terapia de substituicdo renal
(hemodialise) nesta clinica em regime 3x/semana”. [Grifos nossos]

Ora, a partir deste documento — que serviu de amparo a seguradora para a
negativa de cobertura — confere-se que ao tempo da contratagdo do seguro (2010) o autor s6
estava ciente de seu problema de hipertensao arterial e diabetes. Apenas no ano de 2015, quando
realizou cirurgia p6s infarto do miocardio, foi que descobriu a doenga renal cronica. O parecer
médico ¢ bem claro quanto a isso € nao ha necessidade de maiores digressdes sobre o assunto.

Logo, ndo havendo correlagdo entre a doenga grave que pediu cobertura (renal
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cronica) e as enfermidades que existiam ao tempo da adesdo ao contrato (hipertensdo e
diabetes), ndo ha como acolher as alegagdes de preexisténcia nem de ma-fé no preenchimento
do questionario da seguradora.

Ademais, ainda que se considerasse que a doenga renal teria sido causada
indiretamente pela diabetes ou hipertensao, tal circunstancia era desconhecida do segurado, que,
por logica, ndo poderia ter informado a seguradora no ato da contratagao.

Acresca-se, ainda, o fato de que a declaracdo de saude estar preenchida de
forma mecanica e ndo estar subscrita pelo segurado (fls. 255/256), inclusive, os campos
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destinados a data e a assinatura do proponente estdo em branco, indicando ser possivel que ele
ndo tenha respondido ao formulario ou mesmo ndo tenha sido orientado a fazé-lo de forma
correta, o que exclui qualquer indicio de ma-fé por parte do consumidor sobre a ocultacdo das
doengas que lhe acometiam ao tempo da adesao.

Saliente-se, outrossim, que, apesar de a ré/apelante ter acostado aos autos a
copia do processo de sinistro com a proposta de adesao (fls. 230/292), observa-se que ela nao
fez exigéncia de comprovacao do estado de saude do segurado ao tempo da contratagdo, nao
podendo, portanto, se eximir do dever de indenizar.

A proposito, a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica firmou
entendimento no sentido de que “a recusa de cobertura securitaria, sob a alegacdo de doenca
preexistente, ¢ ilicita se ndo houve a exigéncia de exames médicos prévios a contratacdo ou a
demonstragdo de ma-fé do segurado” (enunciado de simula n® 609 do STJ).

Nesse sentido, para efeito de argumentagdo, confiram-se os julgamentos abaixo
ementados:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE
SEGURO. DOENCA PREEXISTENTE DO SEGURADO. AUSENCIA DE
EXAMES PREVIOS A CONTRATACAO. NEGATIVA DE COBERTURA.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 609/STJ. CONSONANCIA DO ACORDAO
RECORRIDO COM A JURISPRUDENCIA DESTA CORTE. SUMULA 83/STJ.
AGRAVO INTERNO DESPROVIDO. 1. Consoante orientacio do Superior
Tribunal de Justica, nos termos da Sumula 609 do STJ, nio é possivel a
seguradora recusar a cobertura securitiria alegando a existéncia de doenca
preexistente se deixou de exigir, antes da contratacio, a realizacio de exames
médicos pela parte segurada. 2. O entendimento adotado no acérdido recorrido
coincide com a jurisprudéncia assente desta Corte Superior, circunstancia que atrai a
incidéncia da Stmula 83/STJ. 3. Agravo interno a que se nega provimento. (STJ -
Aglnt no AREsp: 1919305 SP 2021/0185619-0, Relator: Ministro RAUL ARAUJO,
Data de Julgamento: 25/10/2021, T4 - QUARTA TURMA, Data de
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Publicacdo: DJe 26/11/2021). [Grifei].

APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. RESCISAO CONTRATUAL.
SENTENCA DE PROCEDENCIA. ALEGACAO DE FRAUDE E OMISSAO DE
DOENCA PREEXISTENTE NA DECLARACAO DE SAUDE NA
CONTRATACAO. AUSENCIA DE EXAMES PRE- ADMISSIONAIS OU
COMPROVACAO INEQUfVOCA DE FRAUDE. PRECEDENTES DO STIJ.
SENTENCA QUE SE REFORMA. 1- O Superior Tribunal de Justica tem
entendimento consolidado de que, ainda que preexistente a doenca, se a
seguradora nio exigiu exames prévios ou nio comprovou a ma-fé por parte do
segurado, ¢ ilicita a recusa da cobertura securitaria, sob a alegacdo de doenca
preexistente a contratacido do seguro. 2- No caso dos autos, a operadora de plano
de satde, obrigou-se contratualmente a custear as despesas de assisténcia
médicohospitalar, ndo podendo fazer restrigoes que resultem na perda da finalidade
do pacto, qual seja, a de garantir a saude e a vida dos contratantes, ao argumento de
que
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houve fraude na contratagdo por omissdo de doenga preexistente, sobretudo porque
ndo se desincumbiu do 6nus de realizar qualquer exame prévio ao contrato, portanto,
nido ha que se falar neste caso em rescisdo do contrato por fraude. 3- In casu,
Operadora de Plano de Satide que adota duas versdes conflitantes sobre o mesmo fato
(admite a contratacdo do plano empresarial com a 2* R¢é, e quando esta precisa da
cobertura emergencial, alega uma suposta fraude na contratagio e doenca
preexistente), sendo-lhe vedado pelo Direito adotar comportamento contraditorio,
tratando-se aqui de tipica hipdtese de venire contra factum proprium, o qual ofende o
dever geral de lealdade e confianga que devem ser reciprocos entre as partes, como
clausula geral da boa-f¢ objetiva. 4- Provimento ao recurso.

(TJ-RJ - APL: 00015989220168190205, Relator: Des(a). JACQUELINE LIMA
MONTENEGRO, Data de Julgamento: 18/11/2021, VIGESIMA SETIMA
CAMARA CIVEL, Data de Publicagdo: 22/11/2021). [Grifei].

ACAO DE COBRANCA DE INDENIZACAO SECURITARIA. DOENCA

PREEXISTENTE. AUSENCIA DE COMPROVACAO DE MA-FE DO
SEGURADO. INDENIZACAO DEVIDA. O recurso centra-se na controvérsia sobre
a ma-fé do segurado e omissdo de informagdes, aptas a afastar o dever de indenizar,
quando houve a contratagdo das apolices de seguro oferecidas pelo corréu Banco do
Brasil, contratados pelo falecido com a corré Companhia de Seguros Alianga do
Brasil. As alegagdes da seguradora no sentido de que houve omissdao do segurado
quanto a doenga preexistente ndo podem servir de justificativa para negativa de
cobertura do sinistro. Os documentos médicos juntados aos autos demonstraram que
o segurado portava insuficiéncia cardiaca congestiva, hipertensdo e diabetes (fls.
1529/1530). Anote-se que, se a seguradora optou por niio realizar exames médicos
na época da contratacio, ndo pode alegar a inexisténcia de cobertura por doenca
preexistente, sem que comprovada a ma-fé do segurado. Ademais, da analise da
prova contida nos autos, ndo se constatou nexo causal da sua causa da morte do
segurado (fls. 1526/1528), com alguma doenga preexistente ndo informada no ato da
contratacdo. O fato do segurado, na data em que aderiu o seguro, ter declarado na
proposta de adesdo que estava em perfeitas condi¢des de satde ndo caracteriza a ma-
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fé, apta a ensejar a perda do direito ao recebimento da indenizagdo securitaria. A
diabetes e a hipertensdo arterial, doengas que afetam grande parcela da populagdo
mundial, se devidamente tratadas, permitem aos seus portadores a manuten¢do de uma
vida normal. N2o se configurava, assim, como fator de aumento do risco segurado. E,
como cedigo, a boa-fé se presume e a ma-fé se comprova. Importante registrar que a
primeira cédula de crédito estava datada de 18/05/2018 (fl. 43), mesma época do
seguro (fls. 48/49). O segurado ja contava com mais de 75 anos e, ainda assim, a
institui¢do financeira (que agia em conjunto com a seguradora) dispensou realizagdo
de qualquer exame prévio. Naquela época, segundo relatorios médicos destacados na
defesa (fl. 1815), o segurado referiu que estava melhor. Incidéncia das simulas n® 609
do STJ e 105 do TJSP. Sentenga confirmada por seus proprios fundamentos, nos
termos do artigo 252 do Regimento Interno deste Egrégio Tribunal de Justica. Agdo
procedente. SENTENCA MANTIDA. RECURSO IMPROVIDO.

(TJ-SP - AC: 10015943820208260032 SP 1001594-38.2020.8.26.0032, Relator:
Alexandre David Malfatti, Data de Julgamento: 25/10/2021, 20* Camara de Direito
Privado, Data de Publicac¢do: 25/10/2021). [Grifei].
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Portanto, ausente a exigéncia de exames médicos prévios a contratagdo e a
demonstragdo de ma-fé¢ do segurado, resta configurada a conduta ilicita da seguradora, que
impde o dever de pagar a indenizagdo devida e reparar civilmente o consumidor pelo dano
extrapatrimonial sofrido.

Ora, nestes casos, a responsabilidade da seguradora € objetiva, nos termos do
artigo 14, do Cédigo de Defesa do Consumidor, que reza:

Art. 14. O fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparagdo dos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a
prestagdo dos servigos, bem como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre
sua frui¢do e riscos.

§ 3° O fornecedor de servicos s6 nao sera responsabilizado quando provar:
I - que, tendo prestado o servigo, o defeito inexiste;
II - a culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro

A reparacdo objetiva, amparada na teoria do risco, prescinde do elemento culpa
em caso de responsabilizacdo civil do fornecedor por dano causado ao consumidor, bastando a
comprovagado do prejuizo sofrido e do nexo causal entre eles.

Nesse contexto, a negativa de cobertura para o seguro saude configura situagao
violadora da boa-fé objetiva e contraria a propria natureza do contrato, agravando a aflicdo
psicologica e angustia do segurado, que se v€ vulneravel diante do seu grave quadro de saude
e sem a prote¢do financeira que esperava em contraprestagao aos prémios mensais que pagava,
ultrapassando, assim, a esfera do mero aborrecimento.

Diante disso, e porque a seguradora ndo se incumbiu de demonstrar a

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO, liberado nos autos em 13/12/2023 as 20:11 .

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjce.jus.br/esaj, informe o processo 0172597-66.2019.8.06.0001 e cédigo 2FEA217.



fls. 416

ESTADO DO CEARA
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

ocorréncia das excludentes (inexisténcia de defeito e culpa exclusiva do consumidor ou de
terceiro), a consequéncia € a sua condenagdo a indenizag¢do por danos morais a parte autora.

Ratifico, portanto, a condenacao imposta em primeira instancia, deixando esta
Corte Revisora de se pronunciar sobre o valor arbitrado em razdo do principio da adstrigdo, eis
que a apelante nao impugnou a quantia fixada nem requereu sua minoragao.

3 — Dispositivo

Diante do exposto, CONHECO do recurso de apelacdo interposto pela
Seguradora, para lhe NEGAR PROVIMENTO, mantendo inc6lumes os termos da sentenga
objurgada.

Por consequéncia, ficam os honorarios advocaticios sucumbenciais majorados
em 2 (dois) pontos percentuais ao que foi fixado em primeiro grau, totalizando o percentual de
12% (doze por cento) do valor da condenagdo, conforme art. 85, § 11, CPC.

GABINETE DESEMBARGADOR JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO

E como voto.

Fortaleza, data da assinatura digital.

DESEMBARGADOR JOSE RICARDO VIDAL PATROCINIO
Relator
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