Audacia de enxergar a frente

Sdo poucas as profissdes no Brasil contemporéineo que experimentam
a velocidade do desenvolvimento das ciéncias sociais aplicadas, sobretudo
analisando indmeros aspectos e personagens que relacionam entre si com
desafio comum. Mesmo que parega arrogéncia, digo eu, que, desponta
cristalina as competéncias encontradas em profissionais do Direito, modéstia
a parte, a rigor o jurista nos desenvolvimento de sua vocag¢do detém
potencialidade capaz de enxergar a frente.

Nesse movimento do direito um “eterno vir a ser”, valho-me deste para
4 baila algumas observacdes sobre a conducdo dos processos
administrativos, llustrando mister instalagéo de nicleo de media¢do na
esfera do poder executivo.

Tomo os apontamentos de Dr. Eduardo SABBAG, em sua obra cita
dissertacdo elogidvel nota 10, vestibular de ingresso na USP (FUVESP)
publicada no jornal do Brasil,b em 10 de outubro de 1990
(oliveira,2001:57-58): Tema Terra de Cego: hd um conto de H.G. Well,
chamado “ A terra dos Cegos”, que narra o esforco de um homem com visdo
normal a persuadir perante popula¢do cega no sentido a qual ela é
destituida, fracassa e afinal a populacdo decide arrancar-lhe os olhos, dai
o ditado popular_“em terra de cego quem tem um olho é rei”, em sua

opinido essas ideias sdo antagdnicas ou vocé um modo de concilia-las?

(SABBAG, Eduardo, MANUAL DE PORTUGUES JURIDICO, 8° edigdo , Sao
Paulo — Saraiva , 2014, Pag. 69).

“(...) “A_AUDACIA DE SE ENXERGAR A FRENTE. A capacidade de
estar a frente de seu tempo quase nunca confere ao seu possuidor
alguma vantagem. A dureza das sociedades humanas em aceitar
certas coisas noc¢des desmente o raro, o ditado popular que diz
que: “em terra de cego quem tem um olho é rei”. Exemplos, a
Histéria é prodiga em nos apresentar. Sécrates foi obrigado pela
sociedade ateniense a tomar cicuta em razdo de suas ideias.
Giordanno Bruno, que concebeu a Terra, como simples planeta, ta
qual sabemos hoje, foi chamado herege e queimado. Darwin
debateu contra a incompreensdo e condenacdo de suas ideias, mas
tarde aceitas. Ainda hoje, temos exemplos de procedimentos
similares, Oscar Arias, presidente da Costa Rica e Premio Nobel da
Paz, ainda hd pouco tempo se debatia com a sociedade de seu pais,
teimava em colocar obstdculos & sua atuagdo. Em tempo, o mérito de
Oscar Arias, nem era de estar a frente de seu tempo, mas
simplesmente o de analisar os problemas presentes. Esse mal ndo
serd curado téo cedo. Isso porque as pessodas que conseguem
enxergar a frente apresentam ao homem o que ele odeia desde
os tempos imemoriais: a necessidade de rever as préprias

! SABBAG, Eduardo, MANUAL DE PORTUGUES JURIDICO, 8 edicéo , Sdo Paulo — Saraiva , 2014, Pag. 69.



conviceoes. Enquanto esse édio ou serd medo ¢ ndo for
superado, a humanidade continuaréd cega para o futuro e para si
mesma. “ (GN). (SABBAG, Eduardo, MANUAL DE PORTUGUES
JURIDICO, 8° edicéo , Sdo Paulo — Saraiva , 2014, Pag. 70) 2

Nessa quadra, consoante inteligéncia que se depreende do Livro de
Filosofia de André Franco Montoro, de que o “Direito é um eterno vir a
ser”, conforme pontificio do Professor:

“(...)O jurista esta trabalhando, permanentemente para dar a cada
homem o que lhe é devido: “Suum cuique tribuere”. Estd
defendendo, assim, aquele nicleo interior consciente e livre, e que é
fonte das fontes de todo o direito a pessoa humana. Ao lado dos
técnicos da cibernética, da Economia, da Administragéo e dos demais
setores, os homens do direito tém a misséo insubstituivel de fazer
com que o desenvolvimento da sociedade se processe em termos
de justica, isto é, de contribuir para que cada homem seja
assegurado o respeito aos direitos que lhe sdo devidos.” (André
Franco Montoro) 3 (GN)

Em verdade, se faz necessdrio apreciar assertiva que tenha o conddo de
beneficiar coletividade. Avocando minha fun¢do esculpida na parte final do inciso
Xl do art.® 37 da Constituicdo da Repuiblica, penso que o exercicio da fun¢do
publica de procurador municipal, de per si, nGo coonesta uma prética arbitrdria,
outrossim, creio que norma ndo podemos engendrar débice & concretudo do
principio fundamental a cuja implementagéo se destina.

Responsabilidade inescusavel do Estado.

A evolucdo da sociedade e a necessidade intervencdo ante volume de
demandas que acaba por sobrecarregar nossos magistrados, no ano de 2010 o Conselho
Nacional de Justica, publicou resolugdo n° 125/2010, visando a implementacao
de uma politica publica de incentivo e aperfeicoamento dos mecanismos
consensuais de solucédo dos conflitos.

A bem da verdade sdo incontestes os resultados conquistados pelos métodos
consensuais e alternativo de resolucdo das lides, alias, tal instrumento em varias
esferas tem sido eficientes na reducdo de judicializacdo dos conflitos, da
quantidade de recursos e, principalmente, da execucdode sentengas. Tais ac¢des
como politica pablica é de fato instrumento efetivo de pacific?@éo social.

Nesse rumo, embora o Estado desenvolva agdes visando dirimir
judicializacdo nas varias esferas (civil/empresarial/ambiental/trabalhista), de
rigor na quadra da justiga criminal, pouco, ou nada tem sido realizado, muito longe
de assumir sua responsabilidade de distribuigdo da justica.

Ensejo sobre justica comutativa ndo se pode esquecer 0 pensamento de
Aristételes, conforme explica o Prof. Clovis de Barros Filho, “A Justica
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comutativa se preocupa com a relagdo entre as partes envolvidas, sua tarefa ndo é
distribuir recursos entre todos individuos, mais sim mediar as relacfes entre 0s
mesmos” Posto isso, penso ser primordial renovar o papel do Estado no pacto
social, principalmente, acerca da responsabilidade inescusavel de distribuir a
justica comutativa.

Trocando lentes, neste capitulo trato da mister mudanca de cultura, visando
profligar a heterocomposi¢do na esfera criminal, salientando que, em alguns casos
é possivel a tentativa de composicao do dano, por meio da mediagéo e aplicacao
da justica restaurativa.

judiciario e a necessidade de mudanca

Nossos magistrados estdo sobrecarregado com volume de demanda, e, por
isso a justica ndo tem ido bem. Essa afirmacé&o parece ser unanime entre brasileiros
que em algum momento buscaram a prestacdo jurisdicional, razdo pela qual
acredito ser vantajosa a inculcacdo de aspetos relacionados aos métodos
consensuais de resolucédo de conflito.

Atuei como conciliador no JEC de Ferraz de Vasconcelos (2010-2018), e,
seguindo as normas da Resolucdo n° 125 do CNJ,prestei 0 compromisso junto ao
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, respeitando quaisquer opinides
diversas e deixando de lado opatrulhamento ideoldgico, do ato de apregoar as
partes até a homologag&o de um acordo, é inconteste que ha o contato direto com
as partes de uma sociedade de guerra, € mister enfatizar o fato que vivemos e
somos partes de uma sociedade armada, beligerante e focada na Litigiosidade.

Quando conquistamos a autocomposicdo, em verdade de modo inconsutil
estamos praticamos a insigne ideia de justicauniversal (comutativa/restaurativa)
de forma inexoravelmente robusta. Cada acordo homologado é um processo a
menos na fila de espera da méaquina judiciaria, e, que, sobrecarrega nossos
magistrados.

Portanto, a mediacdo do conflito trazendo uma resolucdo consensual e
alternativa, além de trazer satisfacdo pessoal, € geradora de beneficios produtivos
e essencial a coletividade.

Diante de quadro nada agradavel a qual nosso judiciario se encontra, 0S
métodos consensuais de resolucédo de conflito em especial, a formacao de nucleos
de mediacdo, insurge com resultados excepcionais, demonstrando a real eficiéncia
do novo paradigma de distribuicdo de justica.

E improvavel que um ser humano inicie um conflith individualmente,
entretanto, coloque-o em um grupo, em que exista algo desejado por outros
individuos, mas que s6 um possa utiliza-lo, nesse contexto, alimentados pelo
desejo de satisfacdo de suavontade, é muito provavel que nasca uma disputa
(guerra) pelo desejo individual.

Para comecarmos a compreender a necessario mudancga de cultura, faz-se
mister entender o FATO SOCIAL em si, éaltamente ilustrativa trazer a baila as
palavras de Ortega y Gassetcitado por Montoro, em seu livro Estudo de Filosofia do
Direito:



“Eu e 0 mundo somos componentes abstratos da realidade radical que
€ minha vida. Nem o sujeito é anterior e independente em relagdo ao
objeto, nem vice-versa. O radical e primdrio, que constitui a esséncia da
vida, é a presenca conjunta do sujeito e objetivo. Minha vida, nossa
vida, é a realidade primaria, indubitavel, a certeza autbnoma e
pantdnoma. Minha vida ndo é existir separado, mas um existir junto
com um contorno, um coexistir com o que sou eu. E o contorno
também ndo existe a parte e separa- do de mim, mas para mim e

comigo. Eu sou eu e a minha circunstancia.”

O paradigma da judicializacao

Pensar, debater e formular maneiras de melhorar o acesso ajustica requer que
pontuemos a fatica realidade socioldgica exis- tente, 0 FATO SOCIAL:

“Fato social é por esséncia coletivo e objetivo, irredutivel ao fato
psicolégico, que é o individuo ou interindividual,isto é, sempre subjetivo,
ora, ndo padece de duvida de quetais postulados, sdo passiveis de exame

critico”’

Nas audiéncias de conciliacdo, iniciado os trabalhos como de praxe, ao
conciliador é possivel demonstrar os beneficios quehd em se fazer um acordo, e,
diante da lide posta na mesa, possuimos nas maos a oportunidade de incutir a
ideia sobre 0 novo paradigma. Entretanto, é sabido que as partes foram formadas
dentro deum processo de enculturacdo voltada para HETEROCOMPOSICAO,
razdo tal qual em alguns individuos existe a predisposi¢do negativa para o acordo.

O direito deve ser visto como integracdo de fatos sociais, valores e as normas,
nado obstante, do exame e discussdo na melhor doutrina juridica em M. Reale, com
exceléncia, traz a conhecida formulag&o da teoria tridimensional do Direito.

Segundo eminente jurista, fato, valor e norma constituem os elementos que
integram arealidade fundamental do Direito, conforme ensina Montoro no seu
livro de filosofia. A estrutura do Direito € tridimensional, devendo ser apreciada
como o0 elemento normativo disciplinador dos comportamentos individuais e
coletivos, pressupfe sempre uma dada situacdo de fato, concernente a valores
determinados, Montoro explica que:

E importante observar que o ‘fato’, ‘valor’ e ‘norma’ ndosdo simples
aspectos, gomos ou fatias de uma realidade a serem estudadas
separadamente — Tridimensionalismo abstrato ou genético — mas, sim,
elementos primordiais do direito, que se implicam e estruturam numa
conexdo necessaria e dindmica, que sé pode ser conhecida por umprocesso
dialético de investigacdo — Tridimensionalismoconcreto ou especifico, que
Reale denomina, ainda, dindmico ou de integracdo. ©

N&o h& como negar que de FATO no Brasil predomina o paradigma da
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litigiosidade e a valoragdo excessiva a judicializacdo. E a cultura do “ganha ou
perde” e quando se fala em lide penal, impera a intolerancia e a velada ideia literal
do talido e Hamurabi. (OLHO POR OLHO - DENTE POR DENTE).

Figura: mecanismo de construgdo de novo paradigma

Como formar o Paradigma
Conciliagio da cultura da paz Mediacio

y
N

Justica
\ Restaurativa.

Fonte: Elaborado pelo autor

Diante desse quadro, acreditamos que o0s agentes publicos detém
implicitamente missdo de relevancia nessa mudanca. Ensejo, diante do
inconsciente coletivo com enorme carga de valorizacao do poder de punir, insurge
como proficuas a aplicacdo dos métodos alternativos (autocomposi¢do), para
romper com essa equacdo do “olho por olho” “do dente por dente”, “do ganha ou
perde” disseminando a ideia de que todos ganham com a autocomposicao.

A MEDIACAO COMO NOVO PARADIGMA.

Doravante abordaremos alguns aspectos da mediacdo utilizando a justica
restaurativa. Como as demais ferramentas destinadas a resolucéo consensual de
conflitos, a justica restaurativa tende a compor dano de natureza criminal, em
substituicdo ao modelo tradicional que valoriza o castigo ao agressor infrator da
norma penal. 1sso posto, para melhor entendimento sobre justica restaurativa, a
seguir colocaremos algumas formas de composicdo do dano por meio da
mediac&o.

Conceito de Mediacao

A mediacdo é uma forma consensual de solucdo de conflitosna qual um
terceiro imparcial, denominado mediador, facilita a comunicaT;éo entre as partes
auxiliando-as na busca de uma solugdo construida por elas. Entre inimeros
aspectos, o procedimento da mediacdo serve para inimeros prop0sitos como
exemplo: contribuir para que os mediados definam ou esclarecam as questdes
controversas na lide e entendam outras perspetivas de uma mesma questao.

Nesse modelo de autocomposicao existe a identificagdo dos interesses, que,
muitas vezes sao veladas, assim, por meio do facilitador / mediador, é possivel
exploracgdo de circunstancias, havendo maiores possibilidades de autocomposicéo.
A Mediacdo apresenta-se como um método célere e eficaz na autocomposicao,
podendo ser proficuo em diversas areas como por exemplo: conflitos empresariais,



societarios, familiares,civeis, socioambientais, escolares, dentre outros.
Mediacao na area civel

Na mediacéo aplicada & &rea civel, o mediador atua com objetivo de preservar,
melhorar ou resgatar a relacdo das pessoas em diferentes relacfes, quando
conflituosas, sendo estendidas para as relagdes consumerista, ou seja, de lides
relacionados a uma relacdo de consumo.

Nessa subdivisdo didatica, é enorme a abrangéncia dos destinatarios da
mediacdo, pois os conflitos sdo inerentes a todas asformas de relagdes humanas e
0 mediador, como facilitador da comunicagéo entre os envolvidos, busca auxiliar
as partes a identificarem seus interesses, alcangarem novas formas de visualizaro
conflito e suas possiveis solugdes.

Mediacao Ambiental

Nos dias atuais nunca se falou tanto em meio ambiente, ensejo, a mediagédo
ambiental busca preservar, aprimorar relagdes conflituosas decorrente de lides
socioambientais entre a comunidade em geral, o poder publico e as empresas
privadas e todas asinteracdes decorrentes destas.

Nesse diapasdo, em conflitos socioambientais a mediacdo permite que 0s
envolvidos na lide busquem solugdes criativas paraa situacdo em concreto,
promovendo a cooperacdo entre todos, resultando assim em maior eficacia e
satisfagdo das partes sem per-der de vista a indisponibilidade da preservacao
ambiental.

Mediacao na area da saude

Diante de inconteste mercantilizacdo e inercia do puder publica na prestacao
de servico de satde de qualidade a seus cidaddos, todavia, seja no &mbito privado
ou particular é crescente lides relacionadas a relagdo médico paciente.

Nessa esteira, sdo crescentes e ordindrias demandas, que seapresentam
proficuas a mediacdo na area da salde, a qual objetiva resguardar, aprimorar ou
recuperar as relacBes entre médicos, pacientes, seus familiares, dirigentes de
hospitais e todas as interacdes dai decorrentes.

A mediacio na éarea da salide proporciona insignes opgdes alternativa de
resolucdo de conflitos, em circunstancia detida desfavoravel, delicada e quase
sempre em condi¢cbes emocionaispromiscuas diante do ambiente hospitalar, no
qual a presenca defacilitador capacitados nas técnicas de mediacdo favorece a
melhora no diélogo entre polos da lide a estabelecerem seus reais interesses, com
foco no resultado.

Mediacédo Escolar

Esse modelo de mediacdo busca preservar, aprimorar ereparar lides geradas
dentro do ambiente escolar na relagdo entre alunos, professores, pais e direcao e



todas as circunstancias oriundas desta convivéncia.

J ustica Restaurativa: o que é e como funciona.

A justica restaurativa € uma das forma de mediacdo praticada no Brasil ha
pouco mais de 10 ( dez ) anos. O instrumento vém se expandido pelo pais,
aplicando-se em lides criminais, onde se valoriza a criatividade e sensibilidade na
escuta ativa dos envolvidos (vitimas e ofensores) gerando resultados expressivos.

Em Sdo Paulo, a Justica Restaurativa tem sido utilizada em dezenas de
escolas publicas e privadas, auxiliando na prevencdo e na diminui¢do do
agravamento de conflitos. No Rio Grande do Sul, juizes aplicam o método para
auxiliar nas medidas socioeducativas cumpridas por adolescentes em conflito com
a lei, conseguindo recuperar para a sociedade jovens que estavam cada vez mais
entregues ao caminho do crime.

A Justica Restaurativa é bastante incentivada pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) por meio do Protocolo de Cooperagdo para a difusdo da Justica
Restaurativa, firmado com a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB),
destacando-se a inumeras campanha de divulgagdo em midias digitais e na
internet.

Conceito de Justica Restaurativa

Inimeros sdo 0s conceitos sobre a justica restaurativa, ndo obstante, digo eu
gue pode ser entendida como o conjunto de atos coordenados focado na
autocomposicdo de lide criminal, onde por meio da utilizando de mediagé&o, busca-
se compor o dano contanto com ativa e efetiva participagdo da vitima, do agressor,
familiares e partes envolvidas no conflitos.

Registram-se no exterior, as primeiras experiéncias vindas do Canada e da
Nova Zelandia e que ganharam relevancia em varias partes do mundo.

Em linhas gerais, a metodologia da mediacdo utilizando a justica
restaurativa, consiste numa técnica em que se coloca vitima, ofensor, partes com
vinculo afetivo num mesmo ambiente guardado de seguranca juridica e fisica,
auxiliados por equipe multidisciplinar, onde o foco é a
autocomposicdo do dano de forma consensual, ressaltando que softucéao granjeada,
deve ser colocada a mesa de forma esclarecida sobre as dimensdes do problema,
afastando a ideia de punig&o ou retribuicdo ao agressor.

Quem realiza a Justica Restaurativa?

A mediacdo utilizando a justica restaurativa é feita por meio do mediador
devidamente capacitado para tal, inexistente na maioria dos casos a figura do juiz,
no primeiro momento, todavia, o mediador se apresenta como o facilitador de todo
0 processo, proporcionando encontro de vitima e ofensor e, eventualmente a
equipe multidisciplinar e as pessoas que as apoiam.

Nessa esteira, se faz necessario desconstruir a falsa ideia de que aplicar a
justica restaurativa significa indulgencia a autor de ilicio criminal, mas, sim, deve-



se compreender que técnica apoia o infrator num plano geral e estratégiade reparacao
dos danos. Inobstante, busca-se empreender com foco numa solucdo que seja
aceitavel. O mediador ndo obrigatoriedade precise ter formacdo juridica, todavia
pode ser por exemplo uma assistente social, psicologos entre outros assemelhados.

A Justica Restaurativa pode ser aplicada em crimes leves e mais
graves

A justica restaurativa pode ser aplicada tanto para crimes considerados leves
como para crimes mais graves, entretanto in-ternamente, s existem trabalhos
destinados aos crimes mais leves, em razdo das peculiaridades das atuais estruturas
existentes e inapropriadas para 0s crimes mais graves.

Necessario destacar que em outros paises ha preferéncias para aplicacdo da
justica restaurativa em composi¢do de danos em casos de crimes considerados
mais graves, porque os resultados sdo mais percebidos sem falsa ideia de
impunidade.

Ademais, ante a diversidade de tipos penais, inimeras sao aspossibilidades de
serem encontradas para sua resolucdo. Assim, hipoteticamente trago exemplo do
crime de sequestro relampago, nesse contexto a vitima costuma desenvolver um
temor a partir daquele episddio, associando seu agressor a todos que se paregam
com ele, criando um “fantasma” em sua vida, um estereotipo.

Nesse contexto, independentemente da persecucao criminal, como recuperar
a seguranca emocional dessa pessoa que foi vitima? Ensejo, provavelmente se o
ofensor tiver a oportunidade de dizer, por exemplo, porque a vitima foi escolhida,
isso pode resolver essa inseguranca que ela vai carregar para o resto da vida.

A Justica Restaurativa nao afasta a implicacdo decumprimento da
pena tradicional

Outra davida que pode surgir concernente a justiga restaurativa, € se a pena
tradicional deixa de ser aplicada, pois bem. Em verdade o mediador ndo busca
estabelecer absolvicdo ou reducdo da pena, mas, sim, diante de caso concreto,
visa erigir opgBes para reparacéo do dano uma vez colocado a mesa.

Ordinariamente a justica restaurativa pode ser feita antesdo julgamento, no
entanto, ha experiéncias de aplicacdo desta nafase de cumprimento da pena, na
fase de progressdo de regime, etc. Nos crimes de pequeno potencial ofensivo, de
acordo com artigo 74 da Lei n® 9.099, de 1995, o acordo pode inclusive excluir o
processo legal.

Existem também outras possibilidades como a remissdo ou a nado
judicializacdo do conflito apds o encontro restaurativo, e o estabelecimento de um
plano de recuperacdo para que o adolescente ndo precise de internacdo, desde que
o solugdo encontrada resulte em seguranga a vitima e reorganizacao para o infrator,
proporcionando a ressignificacdo de seus atos.

Aliés, por falar em infragcGes cometidas pelo publico infantojuvenil, destaco
gue em S&o Paulo e Rio Grande do Sul, ha juizes com larga experiéncia na Justica
Restaurativacom adolescentes. A Titulo de exemplo esses eminentes magistrados,
afastam velha forma ritualizada no CPP, e oportunamente aplicam o processo



circular ponderado e ltcido, conforme se extrai imagem disponibilizada pelo CNJ,
demonstrada ideia do circulo restaurativo, quao proficuo em relacdo ao modelo
tradicional.

Beneficio da Justica Restaurativa

Sem muitas delongas a tecer, em muitos casos, essas iniciativas alcancam a
pacificacdo das relacGes sociais de forma mais efetiva do que uma decisdo judicial,
que, ndo rara, algumas demandas afinal, acabam perdendo seu objeto antes do
transito em julgado e o inicio da execugéo da pena.

A Importancia da Mediacdao no ambiente escolar

Reiterando o exposto alhures, a mediagdo como forma alter- nativa na
solucdo do conflito de natureza criminal tem apresentada grande utilidade em
varias areas entre elas o0 ambiente escolar.

Decorrente de sua informalidade, a mediacdo permite a dissecar diferencgas,
afastando-se a ideia da heterocomposicdo, saneado ambiente de valoracdo, de
empatia, de escuta-ativa comunicagdo ndo violenta.

A mediacdo na esfera escolar tem demostrado aos alunos, professores e
demais envolvidos como resolver conflitos de maneira responsavel, promovendo
cultura de paz, e, ndo € s6 isso, ha outro aspecto que enseja a constru¢do de um
melhor futuro — Pois, as criancas e adolescentes em formacéo social e psiquica,
com acesso a esse instrumento, sem duavidas, estara desenvolvendo habilidades
fundamentais, de rigor a vivéncia na autocomposi¢do logo nessa fase da vida,
proporciona constru¢cdo de Homem para o futuro, com visdo diversa daquela
outrora constituida num processo de endoculturagao prol litigiosidade.

De mais a mais, na pratica a aplicacdo de projetos de mediacdo além de
diminuir a ocorréncia de incidentes, tem proporcionado maior integracdo e
conscientizagdo entre os alunos, construindo a cultura do didlogo, capaz de
profligar a deletéria litigiosidade.

Nesse raciocinio, desponta essencial a funcéo do educador, pois a mediagdo
pode e deve ter sua aplicagdo por meio de membros do ndcleo pedagogico (o
professor), o qual, habilitadoe treinado a isso, aproveita-se da demanda e
pedagogicamente pode incutir na mente dos alunos a responsabilidade adquirida
e aprendida nos atos praticados, mitigando aquela ideia despicienda e retrograda
do talido.

Diga-se, ademais, ainda no ambiente escolar, destaca-#e a mediacdo em
rede, em que a escola prepara uma equipe de mediadores para atuar em todos 0s
conflitos que Ihe caibam, utilizando, igualmente o conhecimento de outras areas
externas do ambiente de ensino, tais como psicélogos, psicopedagogos, etc.

Destaca-se na pratica que a aplicacdo da Justica Restaurativa nas escolas do
Estado de Sdo Paulo, tem rompido esse ciclo de violéncia e recuperado
adolescentes para o convivio social e escolar, sem a necessidade de aplicacao de
medidas de carater meramente punitivo.

Isso posto, é possivel dizer que a justica restaurativa coloca no mesmo
ambiente as partes envolvidas (autor e vitima), seus familiares e equipes



multidisciplinares designadas pelas instituicoes publicas com foco na resolugéo
alternativa. De modo que, todos envolvidos séo colocados em circulo em um grau
de igualdade, granjeando-se a reparacdo de danos, recuperacdo social da vitima e
do agressor, para afinal inculcar a corresponsabilidade social do crime.

Justica restaurativa nos processos administrativos

Ao assumir a chefia da divisdo de sindicancias e procedimentos apuratérios
de uma procuradoria municipal do interior de Sdo Paulo, identifiquei a
possibilidade de aplicar alguns conceitos de Governanga Publica no setor a qual
era responsavel.

Na oportunidade percebi a possibilidade de inovagdo na presidencia de
processos disciplinares, sobretudo que a implantacdo do modelo de justica
restaurativa se afigurava adequada aos PADs ora instaurados, e, de outra banda,
sem prejuizos da funcéo disciplinar e moralidade do ente publico, esculpida na
CF, constatei que a composicdo de dano evitaria ou pelo menos reduziria a
probabilidade de judicializag&o laboral, a qual poderia gerar custos ao erario em
caso de decisdo condenatdria da administrag&o.

Digo eu, sdo inumeras as situacdes em que a aplicacdo da mediacéo utilizando
a justica restaurativa é perfeitamente aplicavel, com maior eficacia em relacdo ao
modelo punitivo. Pensando nisso, valho-me* da presente para partilhar o
entendimento com muito gosto, alias, tenho a “pretensdo” de vé-la disseminada
em procuradorias e nos poderes executivos espalhados pelo Brasil.

Das penas no ambito do processo administrativo

Concernente ao processo administrativo disciplinar, cada legislacédo
municipal estabelecera as san¢des para determinadas condutas de seus servidores.
Além das sangdes disciplinares, 0s agentes estdo sujeitos as penas de natureza civil
e penal,correspondentes aos ilicitos praticados no exercicio da fungéo.

SANCOES APLICAVEIS l

Exemplificativamente, além das sanc¢des disciplinares, os agentes publicos
estdo sujeitos a penas de natureza civil e penal, correspondentes aos ilicitos
praticados no exercicio de suas funcGes, das quais colaciono abaixo o rol
aplicavel. o

MEDIDAS CABIVEIS SE CONFIRMADA A INFRACAO ADMINISTRATIVA

Adverténcia

Suspenséao

Multa

Demissao

Cassacao de aposentadoria ou disponibilidade
Destituicdo de cargo em comissao

Destituicdo de funcdao comissionada
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Do Compromisso de Ajustamento de Conduta

A proposta do Termo de Ajustamento de Conduta possibilita ao Gestor
Pablico, aplicacdo de sang¢des educativas e corretivas, a0 mesmo tempo em que
se permite assegurar a moralidade e o poder disciplinar do ente publico. E o caso,
por exemplo, de suspensdo de um médico, como pena disciplinar, submetendo os
pacientes também a prejuizos, quando tal medida ndo pode ser mitigada com a
presenca de outro profissional. O mesmo ocorre com a auséncia de professor, de
motorista do transporte escolar, etc.

O que se pretende a facultar alternativas que atendam o interesse publico. O
instituto do compromisso teve relevo primeiramente no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8.069/90, art. 11). O CDC — Cddigo de Defesa do Consumidor
(Lei 8.078/90) também adotou o instituto, ao inserir 0 § 6.° ao art. 5.° da Lei da
Acaéo Civil Publica (Lei 7.347/85).

O ente publico titular do poder disciplinar, pode através das comissfes
apuratorias, propor o termo de compromisso de ajustamento de conduta ao
servidor denunciado pela pratica de dano potencialmente lesivo ao interesses
social.

Fases do PAD

Destaco que o volume de atos processuais até aplicacdo de pena pela
autoridade em via tradicional extrapola por vezes a razdo. De rigor, com a
formalizacdo de um TCAC logo no inicio da demanda, evitamos todo o desgaste
da litigiosidade naquelas denuncias de infragdes leves (infimas), sem perder de
vista os principios da economia processual, da razoabilidade e do poder disciplinar
do ente publico.

Termo de compromisso de ajustamento de conduta

A vista de experiéncias na chefia da divisdo de sindicancia e
procedimentos apuratorios, foi possivel constatar que é adequada ao gestor
oportunizar a imposi¢éo de san¢des educativas (justica restaurativa), naquelas
infracdes leves. 1sso € governanca publica e gestdo inovadora que se afigura
proficuas as contas publicas, evidenciada na possibilidade de se evitar a
judicializacéo de condutas funcionais.

De rigor, ao servidor infrator é possivel propor o ajustamento de conduta e
a0 mesmo tempo assegurar o0 interesse publico ou venha afrontar os principios
da economia processual e insignificancia.

Aspectos gerais dos procedimentos disciplinares

Nesse passo, agasalhado em minhas experiéncias como conciliador no
TJ-SP entre os anos de 2010 e 2018 e procuradoria na condi¢do de Presidente
permanente das comissdes de sindicancias, tive oportunidade de emitir
pareceres com Vvelada aplicacdo da justica restaurativa no ambito da
municipalidade.

De oficio, verificamos em varios casos que simplesmente punir ndo
resolveria o problema. A rigor no periodo que estdvamos presidindo as



sindicancias, conseguimos inculcar em membros das comissdes processantes,
ser mais benéfica observancia de elementos visando reeducar o servidor
publico averiguado, e, que, essa via se afigurava gestao eficiente com maior
potencial de evitar a reincidéncia.

No entanto, minha pretenséo esbarrou na auséncia de agasalho legislativo
municipal e “desinteresse politico” de promover dispositivo normativo, que
viabilizasse aplicacdo “automatica” da justica restaurativa. todavia, restou a
opcdo de estribar-se das ferramentas de integracdo mister ao resultado
restaurador.

Ao ensejo, sirvo-me desta para inculcar em vocé leitor a possibilidade de
participacdo social. Na vanguarda de sua vocacao seja ela qual for, pode-se
conquistar resultados através da autocomposicao.

Destaco, que, sem apoio algum da maquina administrativa, usei a gestéo
inovadora na divisdo a qual era responsavel, acreditei, busquei integracdo com
outras normas, inovei para vencer os meandros da administragdo publica, face
do desinteresse daqueles despiciendos que ndo largam o 0sso e que s enxerga
0S seus interesses privados.

Em nossa passagem, de uma forma ou de outra temos gue nos encantar
com o que fazemos! — conforme ensina o prof. Clovis de Barros Filho, se
vocé sera o espectador de si o tempo todo! — Se vocé vai estar em sua
companhia o tempo todo! — ¢é importante que vocé goste das coisas que Faz!
pois, do contrario, estara levando uma vida que nao vale a pena.

Pois bem, de fato ha sempre “alguém” buscando nos entristecer, tomando
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as licdes de Prof. Cldvis. Digo eu, mesmo que parega arrogancia: — E
impressionando como eu gosto do que fago! — E impressionante como eu
me encanto com as coisas que eu escrevo! — Quando eu termino de redigir

um despacho interlocutério ou relatoria conclusiva e coloco 0 meu
conhecimento em pratica ( talvez ndo seja muito), e, por consequéncia, consigo
aplicar a arte de dizer o direito pela palavra escrita! isso me da muita alegrial!!
E veja aquele que tenta nos entristecer — tadinho! que pena! Sem sucesso!

Creio que nossa passagem por aqui, ultrapassa em muito os meandros da
administracdo e o torpor obnubilado daqueles que permanecem nos
“cercadinhos”, inspirados pelo bocal paraquedista (Ta OK) qlpe infelizmente
pousou num campo onde ndo deveria passar perto (chefia do executivo federal
(2019-2022), prejudicial, verdadeiro terror a toda nag&o.

Demais disso, posso certificar para vocé leitor, é possivel aplicar os
métodos consensuais nos processos administrativos disciplinares, e trocando
as lentes, tal faculdade e opcédo se afina com a ideia de gestdo inovadora do
servigo publico! — Um novo caminho, de fato uma missdo honorifica, um
signo de justica célere e eficaz na resolugdo dos conflitos, e porque néo dizer,
é também aplicavel no procedimentos apuratorios disciplinares no &mbito do
funcionalismo publico.



Em outras palavras, coloco o tema a mesa sob a 6tica de quem vivencia
isso no cotidiano de precario acesso a prestagdo jurisdicional pelos cidadaos,
bem como, diante da perda de objeto de inimeros procedimentos apuratorios
de um

Gestao inovadora possibilita medida alternativa.

Concernente ao processo administrativo, cada legislacdo dos entes
federativos pode preceituar as sangbes para determinadas condutas de seus
servidores. Além das sancGes disciplinares, 0s agentes publicos estdo sujeitos a
penas de natureza civil e penal, correspondentes aos ilicitos praticados no
exercicio de suas funcgdes publicas.

Nada obstante, reputo adequado a gestdo inovadora para fim de implementar
se 0 caso concreto permitir, o proficuo ajustamento de conduta, uma vez que
oportunizam a administragdo aplicar sangdo educativa e disciplinar a0 mesmo
tempo em que permite assegurar o interesse publico, concomitantemente, estancar
judicializacéo trabalhista.

A vista de habitual atividade na presidéncia das comissdes de Sindicancia,
constatei em inumeros procedimentos, que, ao administrador era possivel
oportunizar a imposi¢do de sancdes educativas de forma consentida (justica
restaurativa). De rigor, quando o servidor infrator opte por aquiescer o TCAC,
esta recebendo na pratica uma adverténcia, mas sob a 6tica chefe do executivo é
infima a probabilidade de o fato ensejar em acéo trabalhista.

O Compromisso pode ser firmado através de Termo de Ajustamento de
Conduta — TCAC, que tera maior eficacia do que simplesmente aplicar punicéo
em alguns casos, adrede, na mediacdo usando a justica restaurativa, ha uma
proposta de composicéao do dano feita pelo presidente da comisséo sindicante, com
intuito de afastar heterocomposicdo tradicional, semelhante aquela transacdo
penal da lei 9.099\95.

Da mediacao nos processos administrativos disciplinares

A mediacéo é perfeitamente aplicavel ao PAD, agasalhado em experiéncias
didrias valho-me deste topico para expor a “expertise”, modelos de TCAC
aplicavel aos processos disciplinares. *

Nessa toada, necessario registrar que nos processos disciplinares instaurados
para apuracdo de infracdo disciplinar, sem prejuizos ao crivo do contraditorio e da
ampla defesa, no caso concreto, o colegiado da comissdo sindicante pode
DELIBERAR pela aplicagéo da mediagéo visando a composic¢éo do dano.

Saliento que, além de compor dano a Mediagdo proporciona ao servidor
indiciado, o real entendimento do caracter infracional de sua conduta, onde é
colocada questfo a mesa. E possivel sim, um ajuste entre comisséo e o indiciando
sendo redigido o TCAC - termo de compromisso de ajustamento de conduta, nos
termos do art. 32, inciso 11, da Lei 13.140/2015.



Com efeito, é possivel a comissao apuratoria resiginificar o contexto de lide
a mesa, onde observando o0s seguintes principios, dentre outros aplicaveis a
materia:

| - voluntariedade das partes,

Il - imparcialidade dos mediadores;
lll- isonomia entre as partes;

IV- busca do consenso;

V - confidencialidade do procedimento.

Da instalacdo de mediacao no PAD.

A instalagdo da mediacdo nos processos disciplinares, pode se dar por meio
de mero despacho interlocutério do Presidente da comissdo sindicante, ou, ainda,
mediante aprovagdo da maioria simples dos membros.

N&o obstante permaneca higido o devido processo legal, as comissdes
processantes preenchidos os requisitos legais, pode invocar a técnica de mediacdo
sem prejuizo de atribuicdo de emitir relatério conclusiva e circunstanciada
destinada a julgamento pela autoridade competente, devendo fundamentar elei¢éo
de maneira motivada.

ETAPAS DA MEDIACAO NOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARES

Mediar conflitos identificando qual a acusagéo e o prejuizo efetivo ao setor
denunciante.

A
Orientar por meio da mediagéio independente e imparcial, sugerindo

- medidas para a resolugéo consensual de composi¢céio do dano ao setor
denunciante.

C Identificar a conduta imputada e que apresentem risco ao setor denunciado
e a outros da municipalidade.

D Apresentar solugdes e encaminhamentos & secretdria denunciante ou que

tenha tido prejuizo com a infragdo do servidor para equacionamento
dos problemas enfrentados, bem como sugerir medida educativa ao
servidor infrator.

Promover, juntamente com os demais membros, amplo debate sobre a
cultura da mediagdo de conflitos e as diferentes formas de violéncia nos
E vdrios setores da municipalidade, garantir e sistematizar os registros das
agbes e encaminhamentos propostos nas comissdes que foram instalados o
procedimento de composi¢éio de dano. |
acompanhar solicitando resposta dos érgéos beneficiados com propc#stq de
composi¢do de danos das agdes e encaminhamentos propostos.

F
integrar e articular, com os demais érgdo e secretarias da Municipalidade
nas agdes intersectoriais da Rede de Protegdo Social do territério, em busca

G de solugdes e encaminhamentos conjuntos;

compreender, valorizar e respeitar a diversidade cultural, tornando a
convivéncia entre o agente municipal, pavtada na ética e no respeito;




fortalecer a gestdo democrdtica participativa e a construgdio da
cidadania;

reduzir as formas de violéncia nos ambientes escolares, da saude,
sobretudo erguer ideia de humanidade no contexto pos
pandemia, contribuindo para a melhoria das relagdes;

potencializar entendimento sobre a infragdo cometida pelo servigo
municipal.

O termo de ajustamento de conduta no PAD.

Convém insistir, na asserc¢ao dos trabalhos apuratorios, uma vez eleita a via
da mediacdo, a comissdo podera fazer uma proposta alternativa de composicao do
dano com lavratura do termo de compromisso de ajustamento de conduta, onde
podera ser proposto indicagdo de pena prevista na lei trabalhista e regulamento
funcional interno do ente publico empregador.

Em tal contexto, no ato de lavratura do TCAC, o servidor sera alertado sobre
as implicagbes caso decorra o descumprimento ou cumprimento insatisfatorio,
igualmente as penas dentre outras circunstancias a serem justificadas: I|-as
circunstancias atenuantes dispostas na presente Lei; Il- a satisfacdo de
compromisso similar firmado em processos precedentes; Il1- a vantagem que a
conduta proposta reverteria para 0 servi¢o publico e/ou para a sociedade; 1V-a
necessidade publica de manutencdo dos servigos que seriam prejudicados com a
aplicagdo de suspensdo do servidor.

Na mediacdo desde que ndo viole a lei ou direito de terceiros, 0 TCAC podera
conter medidas compensatdria a conduta objeto do P.A.D, definido pela comissdo
e anuéncia do servidor compromissario, desta forma, a titulo exemplificativo a
medida alternativa pode ser;

I- Desenvolvimento de atividades de carater educativo junto a comunidade, as
escolas publicas ou & propria Administragdo Municipal;

II- Desenvolvimento de outros servicos compativeis com as habilidades e
formacdo profissional dos indiciados, que sejam de real interesse para o Poder
Publico;

I11-Desenvolvimento de servigos voluntarios destinados a auxiljar municipalidade
nas acgdes de enfrentamento a pandemia e outros de relevancia social.

IV - Comparecimento bimestral na sede da autoridade para apresentar ou chefia
imediata, referendada a que se vincule o agente publico, que certificard, o
cumprimento dos deveres sem qualquer circunstancia desabonadora a funcéo
exercida e 0 ndo cometimento de infragdo disciplinar prevista no corpo da
dendncia que ensejou instauracdo do PAD.

V - Reparagdo do dano, quando houver, com a devolucdo dos valores
indevidamente auferidos;

De outra banda, existe circunstancias que impedem comissdo de propor o
TCAC, por exemplo, na hip6tese que o agente publico tiver sido condenado por



outra infracdo disciplinar nos ultimos 5 (cinco) anos, ou, se acusagdo se refere a
crime contra vida ou outros de natureza grave, ou nos casos de condenagédo
criminal transitada em julgado passiveis de demissao e rescisdo contratual.

Enfim, uma vez homologado o ajuste pela comissdo e pelo servidor
compromissado, o cumprimento do TCAC deve ser acompanhado pelo
empregador, que deve manter atualizada as atividades desenvolvidas, e quica,
incidindo cumprimento satisfatério, sera considerada como circunstancia
atenuante em futuros processos, devendo a comissdo encaminhar o PAD ao
departamento de recursos humanos para registro nos assentos funcionais do
servidor o TCAC.

Aplicabilidade da SUSPAD no PAD.

Logo apdés a pandemia com a necessidade de adotar as cautelas
epidemioldgicas de estilo em obediéncia as orienta¢des das autoridades de saude,
fui obrigado a suspender inumeras reunides das comissdes e o0 andamento de
inimeros processos disciplinares fim de evitar vicios, e por conseguinte nulidades.

Malgrado diante de tal circunstancia que assola humanidade, como chefe da
divisdo de sindicancia tivemos que inovar, superar, assumir a vanguarda daquela
situacdo para vencer as dificuldades, sem prejuizo do cumprimento de nossa
missao, sobretudo, mantendo higida a Divisdo da municipalidade onde era o
inconteste responsavel.

Nesse passo, sem violar o devido processo legal, além do T.C.A.C,,
encontramos outra possibilidade que se afigura adequada ao ensejo, trago a baila
a proficua SUSPAD, no ambito do funcionalismo publico, que sem perder o seu
objeto, pode evitar todo o desgaste do procedimento investigatério tradicional
P.A.D. ou de sindicancia,

Destaco que tal ferramenta ja vem sendo utilizada em indmeras comissfes
sindicantes espalhadas pelo Brasil, onde a autoridade competente sem ferir a
moralidade e impessoalidade, pode propor a suspensdo do Procedimento
Administrativo Disciplinar—-SUSPAD, pelo prazo de 01 (um) a 05 (cinco) anos,
conforme a gravidade da falta, e desde que o servidor ndo tenha sido condenado
por outra infragdo disciplinar nos dltimos cinco anos.

Semelhante ao “sursis processual” instituido no Codigo de Processo Penal,
a proposta de SUSPAD pode em tese ser feita pela autoridade competente, e,
encaminhada ao presidente da comissdo processante, que devera intimar e dar
ciéncia ao servidor investigado sobre as condigdes da SUSPAD.

Na esteira da SUSPAD, é proposta uma medida alternativa a qual pode ser o
desenvolvimento de atividades de carater educativo junto a comunidade, as
escolas publicas ou a propria administracao, outros servicos compativeis com as
habilidades e formacdo profissional dos indiciados, que sejam de real interesse



para o Poder Publico ou a sociedade. Se aceita a proposta da SUSPAD pelo
servidor, a presidéncia da comissdo deve lavrar transagdo que especificara as
condicdes a que fica subordinada a suspensdo, desde que adequadas ao fato e a
situacdo do servidor, incluida a reparacdo do dano, se houver.

Pratica Selecionada na 17? edicao do PREMIO INNOVARE.

A justica restaurativa no PAD é medida assente e reconhecida, fato que se
extrai da avaliag&o séria e criteriosa do instituto Innovare em sua 172 edigdo/2020.
Notadamente, o Innovare tem como objetivo identificar, divulgar e difundir
praticas que contribuem para o aprimoramento da Justica no Brasil. Participam
das Comissdes julgadoras do Innovare os ministros do STF, STJ, TST,
desembargadores, promotores, juizes, defensores, advogados, profissionais de
destaque interessados em contribuir com o nosso poder judiciario.

Conforme o descritivo oficial do PREMIO INNOVARE ‘in verbis”

“Sem duvida, ainda sdo muitos e gravissimos os problemas que
precisam ser enfrentados pelo Judicidrio brasileiro. No
entanto, um observador atento identifica o consistente crescimento
das iniciativas que buscam a efetividade da prestagao jurisdicional.
Se sempre foi reconhecida a capacidade técnica de nossos
magistrados, agora ja florescem também qualidades antes
desconhecidas no Judiciario, como a aptidao para a gestdo e o
planejamento. Pouco a pouco, essas iniciativas vdo mudando a
cara_da Justica e estimulando _novas_iniciativas, num_ciclo
virtuoso em gque todos ganham. Este ano, o Innovare chegou a
sua decima oitava edicdo, confirmando seus propdsitos de
fomento a Justica brasileira, inclusive com a participacdo da
sociedade civil. Apds a premiacdo, o Innovare tem como objetivo
divulgar essa “revoluciio silenciosa” da justica brasileira e
apresentar__seus protagonistas: _magistrados, promotores,
defensores publicos e advogados que ddo o melhor _de seu
conhecimento e de sua energia para tornar o Brasil um pais
melhor. ” (GN). —

Tenho que, a justica restaurativa nos processos disciplinares é sinonimo de
GOVERNANCA PUBLICA e GESTAO INOVADORA NO SERVICO
PUBLICO, assinalando que essa pratica foi selecionada no 172 PREMIO
INNOVARE 8. Oportunamente, registro satisfacdo de ver a nossa pratica
reconhecida por uma instituico de tamanha grandeza

7 SOBRE O PREMIO INNOVARE, texto descritivo extraido integralmente do portal do Instituto Innovare na rede mundial de
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MEDIAR E PROBIDADE COM ERARIO.

Divisao de sindicdncia mediadora.

A evolucao da sociedade e as novas caracteristicas decorrentes deste avanco
tornaram as relagdes sociais mais complexas, 0 que exigiu um aprimoramento da
legislacdo para que fosse possivel o0 abarcamento de condutas anteriormente ndo
previstas pelo legislador.

Nesse passo, tais mudangas ocorridas nas relacdes existentes na sociedade,
fizeram com que o Conselho Nacional de justica passasse a intervir de maneira
mais abrangente em politicas publicas para solugdo de conflitos, pelos préprios
envolvidos, com a justificativa de frear o volume crescente de judicializacéo e de
recursos em instancias superiores.

O operador do direito deve adaptar-se as essas novas ferramentas de
resolucéo alternativa de conflitos, e, porque ndo dizer, usar e gozar do fendmeno
da globalizacéo para erigir mediacao.

Nesse raciocinio, o douto Mauricio Silva Leite (LEITE Apud MENDES
VEIGA,2020) preleciona, de modo esclarecedor, no sentido de que ...

“Essa moderniza¢do da sociedade ¢ percebida em larga escala no campo
tecnoldgico, o qual se desenvolveu de maneira a reduzir as distancias entre
as nagOes e possibilitar o surgimento do fenémeno da globalizacdo. As
relagBes sociais, neste aspecto, ndo estdo alheias ao surgimento dessa nova
forma de interacdo, considerada a profusdo desenfreada de meios de
comunicacdo, impulsionada pelas Midias sociais e pelas inimeras

plataformas de contato que foram criadas, sobretudo no contexto pos-

pandemia”. °

Com essa percepcdo, de rigor reputo a possibilidade de se afirmar que a
autocomposicao se afigura proficua e a mais adequada opcéo que temos a erigir
— Nota-se claramente, que a transformacao do direito e da administracdo publica
passa por um melhor atendimento da coletividade, zelo ao eréario e redugdo de
custos, sobretudo no contexto pos-pandemia.

A rigor os acordos tendem a ser mais efetivos e espontaneamente cumpridos,
geram agilidade, resolu¢do econdmica, ganho de tempo e dinheiro, pois a
mediacdo é gratuita com menor desgaste emocional. Digo eu, nada ha, que impeca
atuacdo mediadora em PAD (s) em infragfes de menor potencipl ofensivo.

Mediacao pelo ente publico ndo afasta poder de policia.

De outra banda, estamos diante de um momento nada agradavel, com o
governo federal nas méos de um ser despiciente, recru e sobejo em divagagdes.
Diante da opacidade e a tendéncia que se apresenta, a adaptacdo se faz mister e
urgente na gestdo das verbas publicas.

® MENDES VEIGA, Hélio Mendes, DIREITO PENAL DO INIMIGO, INCONSTITUCIONALIDADE DOS CRIMES DE MERA CONDUTA,
Editora Lisbon Press Internacional, 12 Edigdo, Lisboa-PT, 2020, pag. 29



Poucas palavras bastam para esgotar essa circunstancia detida, a qual a na¢éo
Brasileira vive, onde grande parte dos cidaddos vem passando enormes
dificuldades para conseguir 0 minimo necessario a subsisténcia. Essa é, pois, a
questdo fundamental com que se deparam as sociedades atuais no contexto pds-
pandemias. Quicd, ndo sabemos onde isso vai terminar. Todavia, internamente
diante do deletério paradigma da contenciosidade, conforme pontificio do Min.
José Celso de Mello Filho,

“Convém insistir, portanto, na asser¢cdo de que o Poder judiciario
constitui o instrumento concretizador das liberdades civis, das

franquias constitucionais e dos direitos fundamentais assegurados
» 10

pelos tratador e convengdes internacionais”.
Nesse contexto, assiste razdo aqueles que vém atuando com um viés para a
profusdo de nucleos ou centros de mediacdo de conflitos. Este, € um dos grandes
desafios a enfrentar, tendo as procuradorias dos entes publico, quem determina o
rumo e via a ser eleita, Neste cenario, o Procurador Geral do ente publico, deve
imiscuir-se aplicando a Governanga Publica e inovagfes ante quatro nada
agradavel. O que proponho aqui, €, que, s6 apds esgotadas as vias administrativas
e consensuais, entdo se passe as vias de contenciosidade.

Portanto, essa proposta tem por finalidade neutralizar judicializacdo de
guestdes administrativas contumazes e por vezes tornam desproporcionais face da
naturezas infimas de algumas demandas.

Ora, aos gestores dos entes publicos toca compreender nova ordem que
salta aos olhos, perceber clara tendéncia fim de institucionalizar acbes de
autocomposicao. Ensejo, transladando a ideia de inculca¢do ao novo paradigma
de comportamento, € ilustrativo o que ensina BONEN, 2014, citado pelo saudoso
LFG, (J. Shinoda Bolen, el Movimento Golbal de las Mujeres, BONEN,2014 apud
GOMES,LF, 2017), “in verbis™:

“A conduta de uma espécie muda quando um nimero de critico de seus
individuos aprende a fazer algo novo (...). Quando uma massa critica de
pessoas adota algo novo, uma ideia ou um comportamento novo, eles se
convertem em uma norma nova .”

Ente publico pode e deve buscar a autocomposicao.—

Muito bem, a pergunta que pode surgir é, sera que nossa proposta ndo é
colidente com o poder de controle e de punir da administragdo? — ou ainda —
Seré que, ao deixar aplicar penalidade/multas ou fazer acordo, ndo estaria o ente
publico violando principios que regem a administracdo publica. Ha muitos que
defendem que o ente publico ndo teria aptiddo para firmar acordo face da
indisponibilidade do interesse publico.

10 SOUZA, Carlos Aurélio Mota de; apud FILHO, José Celso de Mello, 50 anos de direitos humanos, Themis Livraria e editora, S&o
Paulo, 2003, pag.21
11 GOMES, Lufs Flavio, O JOGO SUJO DA CORRUPCAO, EDITORA ASTRAL CULTURA, BAURU, -SP 2017, PAG 15



Tenho comigo, que se faz necessario desconstruir esse mito de
indisponibilidade absoluta do interesse publico que o impediria de fazer acordos
os agentes do ente publico. A rigor, ha de ter cautela para alinhavar nesse
direcionamento, até porque, nem todo o direito indisponivel implicaria
impossibilidade de transacdo ou mediacao.

Inclusive, temos como exemplo a inteligéncia inserte no artigo 334,
paragrafo 4°, do CPC/2015, ao tratar das hipdteses de mediacdo ou conciliagéo,
refere-se, no inciso I1, aqueles casos em que ndo se admite autocomposicao. Ora,
veja que inexiste qualquer mencéo relativa a indisponibilidade dos direitos, ndo
podendo ser confundida com a vedacdo para transacao.

Ha casos de transacdes autorizadas em lei, citamos 0s acordos em contratos
administrativos (artigo 65 e 79, da Lei 8.666/1993), bem como nos procedimentos
sancionatorios do Cade (artigo 86, da Lei 12.529/2011), dentre outros.

Sem muitas delongas a tecer, penso que é recru tese de indisponibilidade e
gue estaria o ente publico proibido de fazer acordos, sendo inegavel que é bem
menor as opg¢des de mediacdo e autocomposicdo pelo poder publico em relacdo
as faculdades existentes no setor privado.

Quando a situacdo envolve o ente publico, deve haver prévia autorizacao
para que 0 agente possa transigir em juizo. Destaque-se gque, quando verificavel
pelo procurador, devidamente motivada e inexistente controvérsia ou vedagao,
pode sim o representante legal do ente publico, autorizar acordos ou transacGes
para prevenir ou terminar litigios, inclusive os judiciais.

No plano da organizacdo institucional que estamos propondo aqui, deve-se
institucionalizar ndcleos de autocomposicdo, tal qual instrumento deve
necessariamente vir precedida de norma regulamentando funcionamento e a
transparéncia da via eleita pelo ente publico. Quando a situagdo envolve o ente
publico, deve-se observar a prévia autorizagdo para que o agente possa transigir
em juizo.

Destaque-se, que, quando verificado pela municipalidade, devidamente
motivada, inexistindo controvérsia ou vedacao, pode sim, o representante legal do
ente publico, autorizar acordos ou transa¢Oes para prevenir ou terminar litigios
administrativos. —

Todavia, para que autocomposicdo seja legalmente IevadL a cabo pelo ente
publico, é imprescindivel que se obedeca aos principios da publicidade e
impessoalidade (artigo 37, CF). E preciso que exista elemento de controle para a
andlise dos acordos feitos por seus agentes.

Ensejo, 0 que estamos propondo aqui, é a institucionalizacdo municipal de
nacleos para autocomposicao, claro que deve tal instrumento estar precedida da
norma do executivo, regulamentando o funcionamento e a transparéncia de via
eleita pela procuradoria em procedimentos especificos.



Nessa toada, é bem verdade que, tanto nos procedimentos disciplinares como
nos demais processos administrativos a mediacdo e tentativa de composicdo é
medida LEGAL E ADEQUADA, pelos mesmos fundamentos alinhavados com
paciéncia beneditina. N&o é outra a inteligéncia inserte na LEI N° 13.105, DE 16 DE
MARCO DE 2015, notadamente nosso caderno processual civil, CPC, vejamos 0
art. 74 e art. 75, “verbum a verbum”’:

“Art. 174. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo cadmaras
de mediacdo e conciliacdo, com atribuicdes relacionadas a solucdo consensual de
conflitos no Ambito administrativo, tais como: | - dirimir conflitos envolvendo
orgdos e entidades da administracdo publica;

11 - Avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio de
conciliacdo, no Ambito da administracdo publica;

111 - promover, quando couber, a celebracdo de termo de ajustamento de
conduta.

Art. 175. As disposicBes desta Secdo ndo excluem outras formas de conciliacdo e
mediacdo extrajudiciais vinculadas a drgdos institucionais ou realizadas por
intermédio de profissionais independentes, que poderdo ser requlamentadas por

lei especifica. (GN)

Governanca previne profusao de acées trabalhistas

Conforme nos ensina o querido Mestre Dr. Antenor Miranda de Campos,
coordenador da presente e nosso orientador desde os tempos da academia: “O
direito é dindmico, como é dindmica a prépria vida”. Digo eu, ou a letra da lei
acompanha a evolucdo social, ou, tornar-se-4& uma letra morta. Essa formula
governamental que estamos a erigir aos entes publicos, evitaria instauracdo de
PAD/Sindicancia, por meio da profusdo de nicleos de triagem.

Deve-se notar claramente que isso é de fato governanga publica —gestdo
inovadora no servigo publico. — Na pratica ao aplicar triagem métodos
consensuais e alternativos de composicdo do dano antes do procedimento mais
gravoso de abertura de PAD é medida proficua, pois foram muitas as vezes que
constatei denuncias recrus e de relevancia social infima.

Com uma triagem das secretarias que compde administracdo do ente publico,
isso possibilitaria a escolha voluntéria da parte em tese infratora, poder-se-iam,
vermos extintos inimeros procedimentos de apuragdo de falta funcional, com a
satisfacdo integral dos anseios da vitima ente publico empregado.

Resolucao 471/2022 do CNJ e composicao fiscais.

Em 31 de agosto de 2022 o conselho nacional de justica publicou a resolucéo
471 que dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado a
Alta Litigiosidade do Contencioso Tributario no &mbito do Poder Judiciério.

Nessa quadra, salta aos olhos a proeminéncia de orientacfes expedida pelo
CNJ na resolugdo 471, proficuas ante contenciosidade tributéria, caracterizada
pelo elevado nimero de processos tributérios administrativos e judiciais
pendentes de julgamento que culminam em dificuldades a nossos magistrados,
ficando prejudicada real aplica¢do do principio constitucional da justica efetiva e
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celeridade na decisdo conforme dito alhures.

Inclusive além do beneficio a todo sistema de justica, evitando o
congestionamento de processos, dentre inumeras disposi¢des, a resolucdo 471 do
CNJ, no capitulo IV institui o prémio eficiéncia tributéria, voltado a préticas do
contencioso tributario judicial e administrativo, que em resumo refere-se a um
instrumento para selecionar, premiar e disseminar agdes, projetos ou programas
inovadores e eficazes destinados ao tratamento adequado da alta litigiosidade
tributaria.

Nessa quadra, o artigo 9° da Resolucdo 471 preceitua rol de objetivos do
prémio eficiéncia tributaria, vejamos:

Art. 9* Sdo objetivos do “Prémio Eficiéncia Tributaria”

. | —aprimorar a prestacdo jurisdicional;

Il — incentivar mecanismos de cooperacdo entre o Poder
Judiciério, o Fisco e os contribuintes;

111 — implementar a autocomposicéo tributéaria e outros métodos
judiciais e extrajudiciais de resolucédo de conflitos;

IV — reconhecer e disseminar boas praticas voltadas a
transparéncia ativa, ao intercdmbio de informacGes e as acgles de
capacitacao;

V — promover a conscientizacdo dos integrantes do Poder
Judiciario e da sociedade quanto a aplicacdo da legislagdo tributaria;

VI — fomentar o debate e buscar solugdes acerca do impacto da
economia digital no Direito Tributario;

VIl — estimular iniciativas inovadoras;

Carissimo leitor, verdade seja dita, 0 CNJ ha tempo peleja face de
despiciendo paradigma de judicializacdo dos conflitos, note-se que, no art. 13 de
resolucdo supra (471), ha mencdo sobre atuacdo cooperativa entre 0s entes
publicos focada na politica nacional de Tratamento a alta contenciosidade
Tributéaria, outrossim, é facilitada a celebracdo de protocolos institucionais,
disponibilizacdo e a divulgacdo das condicdes, dos critérios, dos limites e das
propostas para a utilizacdo dos métodos consensuais de conflitos tributarios.

Governanca evita judicializacdo de execucgdes fiscais.

Ensejo, na mesma linha de raciocinio, o gestor pode aplicar técnicas de
governanga visando otimizacao da coisa publica, otimizando as execugdes fiscais,
inclusive na fase de cumprimento de sentenca. Alias, ndo ¢ novidade que é
adequada a valorizagdo de audiéncia prevista no art. 334fdo CPC , agora

formalmente preceituada na resolucdo 471 do CNJ nas demandas tributérias

Portanto, toca a observar a governanga publica, agasalhada também, na
orientacao expedida na resolucdo de CNJ, que visa a otimizacao de fluxos e rotinas
administrativas entre os entes publicos e o Poder Judiciario no tratamento
adequado de demandas tributarias, disponibilizado inclusive. intercambio, por
meio eletrdnico, de dados e informacGes relacionados as demandas tributarias
pendentes de julgamento que envolvem o ente publico.

A autocomposic¢do significa um processo a menos judicializados no TRT, TJ,



TRF, ou demais jurisdicbes que em muitos caso falece razdo. Reputo eu que
valorizacdo ao novo paradigma, é, “de per si”, acdo proba de gestor do ente
publico em relacdo ao Erario, vez que reduz despesas decorrentes de eventuais
condenagdes, mas principalmente, evita todo o desgaste sistémico e de pessoal
(RH), na conducdo de litigiosidade, concomitantemente colaborando com a
mitigacdo de congestionamento dos processos que sobrecarregam nOSSOS
magistrados.

A Gestao inovadora capacita os agentes para autocomposicao.

Interessa ao nosso trabalho, ainda, fornecer ferramenta adequada ao gestor
que decida iniciar as inovacgdes prol instituicdo dos nucleos de mediagdo. Em
verdade, digo eu que, ndo ha, pois, como iniciar a instalacdo dos nucleos de
mediagdo sem antes qualificar seus servidores.

Evidentemente, tal via eleita pela gestdo em especial da qualificacdo dos
agentes, que, se apresenta como adubo essencial ao desenvolvimento dos frutos,
ensejados pela institucionalizacdo dos métodos alternativos e consensuais de
resolucédo dos conflitos.

Consoante apontado alhures, estd demonstrado que nos Municipios onde ha
nucleos de mediagéo instalados, apurou-se que estes entes publicos obtiveram as
maiores pontuacbes pelo sistema de avaliacdo 1GovP relativa as préaticas de
governanga publica.

Outro dado que chama atencdo dos conselheiros do TCU, é, que de modo
geral, ndo ha boa gestdo de pessoas, e que, na grande maioria das municipalidades
inexiste um planejamento adequado da forca de trabalho, identificadas lacunas
qualitativas e quantitativas entre o pessoal existente e 0 necessario para a
consecucao da estratégia organizacional.

Feito o cotejo de dados carreados, é bem verdade que ao gestor que opte pela
proficua institucionalizacdo dos ndcleos de mediacao, se faz necessario qualificar
servidores, para atender as necessidades atuais e futuras identificadas no ambito
da organizagéo.

Portanto, toca ao Gestor do ente publico pugnar pela qualificacdo dos
agentes. Cito como exemplo, a possibilidade de se estabelecer parceria com
seccional/subsecdo da OAB local. — Promover Centros de es udos de direito do
ente publico — criar convénio com objetivo na formacéo de mediadores.

O tema exige a reflexdo, em especial tém-se que sdo expressamente
conferidas aos chefes dos poderes executivos municipais adotarem a via, imiscuir-
se na matéria e circunstancia detida.

Coincidéncia ou ndo, Porto Alegre-RS e Niter6i-RJ sdo municipalidades
“modelos” que e obtiveram as maiores pontuacdes em Governanga publica,
notadamente as primeiras capitais a implementar a mediacdo como politica
publica a partir da atuacdo de sua procuradoria.



Desta forma, ouso a discordar da inércia opaca e sobeja em divagacoes
praticada por alguns chefes dos poderes executivos, ainda mais quando elegem a
via de apropinquar-se “ao torpor inebriante da repeti¢do sem sentido, “que s6 traz
seguranca para quem nao espera nada além do que ja se sabe (BARROS FILHO,
apud MENDES VEIGA, 2020) 2,

Ensejo, sdo proficuos os dizeres de eminente Renato Laércio Talli,
desembargador aposentado do TJ-SP:

“Assim, de nada adianta a constituicdo Federal e as Leis disporem

sobre liberdade, igualdade e dignidade. Sdo Palavras que se
escravizam diante dos fatos. A sociedade ja ndo quer trilhar pelos
caminhos dos discursos, das palavras vazias, das acfes
paternalistas e remédios paliativos. Viver a vida pela metade ndo esta
mais sendo suportavel, nem devem os intelectuais e formadores de
opinido_concordar _com essa estrutura_de vida da nacdo. E a
cidadania ativa que se insurge; cidadania pensada, criando direitos e
garantindo esses direitos, além de intervindo no espaco de decisdo
politica, aquela que espera a garantia dos direitos sociais por meio do
Estado como funcéo tutelar, Um projeto de Estado gue seja extenso
e _garantidor _de uma cidadania nova sé é viavel se 0 governo e
sociedade civil souberem, juntos, se articular e interferir _na
realidade social transformando-a, tornando-a_mais justa .”
(GRIFEI E NEGLITEL.

De rigor tanto a Magna Carta, o0 CPC e inumeras resolugdes do CNJ confere
aos gestores dos entes publicos e orgéo da administracéo indireta, a capacidade de
legislar em matéria destinada a institucionalizar ntcleos de Media¢do no ambito
da administracdo publica, tal qual se afigura mister e higida 8 Governanga Publica.

NUCLEOS DE MEDIACAO

Competéncia dos nucleos de mediacao.

Ha tempos, mais precisamente desde 2010 o Conselho Nacional de Justica
editou a resolugdo n°® 125, estabelecendo a politica nacional, adequada aos
conflitos de interesses, notadamente erige relevancia dos trabalhos desenvolvidos
pelos conciliadores e mediadores, qudo imprescindivel a disseminagéo da cultura
de pacificacdo social;

Desta feita, em que pese o condigno labor desenvolvido pelos conciliadores
e mediadores nos os juizados especiais, NUMEC, CEJUSC, NECRIM, nada
obstante, verifico proficuas as aces dos entes da administracdo direta e indireta,
inclusive, essas ac¢Oes j& vém sendo adota evitando assim a judicializacdo de
demandas, gastos e pelejas prejudiciais ao erario, via esta que se alinha ao

12 MENDES VEIGA Hélio DIREITO PENAL DO INIMIGO, INCONSTITUCIONALIDADE DOS CRIMES DE MERA CONDUTA, Editora
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principio da eficiéncia na administrag&o.

Concernente a criagdo de nucleos pelos poderes executivos, nessa 22 edigéo
darei enfase aos municipios, sem prejuizo dos demais entes cada uma na sua esfera.
Oportuno estabelecer, que, quando as procuradorias validam essa admissibilidade
nos pedidos de resolucdo consensual dos conflitos na esfera administrativa, além
de figurar como sinonimo de Governanca Publica, essa préatica evidentemente é
auxiliar das instituicdes da justica.

E higida a competéncia dos Municipios (e demais entes) para criar nticleos
de resolucdo administrativa de conflitos, nos termos do art. 32 da Lei Federal n°
13.140/2015 e art. 174, do NCPC, outrossim, é conferido ao chefe do poder
executivo municipal avocar sua competéncia constitucional, visando a
composicao e organizacao funcional, cujas controvérsias submetidas poderdo ser
conduzidas pelas procuradorias. Nesse passo, uma vez instituido o nucleo de
mediagdo de conflito municipal, incide a competéncia e missao de:

COMPETENCIA DOS NUCLEOS MUNICIPAIS.

Prevenir e solucionar, de forma consensual, conflitos decorrentes
de processos administrativos ou judicidlizados no ambito da
Administragao Municipal

dirimir conflitos envolvendo érgdos e entidades da Administragdo
Municipal

32 avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolugdo de conflitos,
por meio de conciliagdo, no ambito da Administragdo Municipal;

Promover, quando couber, a celebragdio de termo de
entendimento, entre os municipes Guaguanos, pequenas e médios
empresdrios, empreendedores auténomos, Profissionais liberais
42 que solicitarem auxilio na mediagdo e tentativa de resolugdo de
conflitos. .

Composicao dos nucleos/centros de mediacdao municipal.

Dai a importancia da governanca publica e gestdo inovadora, que possibilita
instituicdo dos ndcleos de mediagdo municipal, de modo a avaliar, monitorar,
direcionar acdes, planejar, executar estratégia de um projeto que se apresenta
proficuo, grandioso e que de fato vale a pena.

Nesse passo, 0s nucleos instituidos pelas procuradorias gerais deve ser
compostos por Mediadores e Conciliadores previamente cadastrado,
coordenadores de nucleo e auxiliares.

O mediador ou conciliador dos nucleos, devem passar por selecdo criteriosa,
preferencialmente, deve ser constituidos por advogados, procuradores municipais
ativos, ou inativos, devidamente capacitados em cursos oferecidos pela CNJ,
TJ/SP e ESA/OAB entre outros, ou em cursos equivalentes oferecidos pelas



procuradorias municipais. ou por instituicdes reconhecidas.

Pode ainda, ser cadastrado como mediadores e conciliadores, servidores
municipais, ativos ou inativos, que possuam graduagdo em curso superior, desde
gue devidamente capacitados, outrossim, podendo ser aceito mediadores e
conciliadores de entidades reconhecidas na area de media¢do e conciliagdo,
remunerados mediante convénio que podera ser firmado pelos municipios com os
tribunais de justica dos Estados.

Nesse rumo, concernente a coordenacdo dos nucleos ou centro municipais,
embora ndo seja imprescindivel, pode ser designado um Advogado ou Procurador
do executivo municipal, que devera ter as seguintes atribuicdes:

| — Controle de entrada e saida de processos;
Il —Elaboracéo da pauta das sessoes;
I1I-Envio dos convites as partes;
IV-Publicagdo dos Termos de entendimento;

V —demais diligéncias correlatas ou solicitadas por quaisquer dos seus
integrantes.

De rigor governanca publica é o meio para estabelecer ESTRATEGIA,
PLANEJAMENTO, COORDENACAO GERENCIAMENTO, CONTROLE,
OBJETIVOS, DESEMPENHO E METAS, fim de dirimir demandas colocadas a
mesa do chefe do poder executivo municipal.

Dos procedimentos dos nucleos municipais

Nesse rumo, efetivamente implementada a governanca instituido o
procedimento da mediacdo, na pratica o inicio do procedimento se da mediante
preenchimento de um requerimento encaminhado ao procurador geral ou seus
adjuntos, designados ““ad hoc”,

Sobrevinda demanda ao 6rgdo que integra administragdo do ente federativo,
deve a procuradoria realizar uma espécie de triagem em que verificar-se-a se é ou
ndo passivel de remessa aos nlcleos de mediacdo da lide administrativa, esteja
judicializado ou ndo, ou que envolva a administracdo municipal, podendo
outrossim sobrevir de requerimento de particulares, pequenos e médios
empresarios, empreendedores, autbnomos, profissionais liberais-que pretendam
dirimir lide.

A disponibilizagdo dos nucleos para dirimir lide que ndo envolvam
administracdo publica direta ou indireta, pode ser deferida, sem prejuizos da
sistematica de cobranca dos honorérios destinado ao trabalho de profissionais
(mediadores e conciliadores.

Termo de entendimento granjeado pelo nucleo municipal.

O termo de entendimento deve conter identificagdo do mediador ou
conciliador, o nome das partes, do advogado, do procurador municipal e o teor
acordado, na hipotese de partes ndo acordarem, seré elaborada ata que conterd o



nome dos participantes da sessdao, numero do processo e eventuais
encaminhamentos, e se, o termo de entendimento restar frutifero, serd submetido
ao procurador geral do municipio para fins de homologacéo.

Controvérsias Juridicas repetitivas.

As controvérsias juridicas de carater repetitivo que envolvam a
administracdo municipal poderd ser objeto de transa¢do por adesdo, com
fundamento em:

| - Orientacdo juridica expedida pelo procurador geral do
municipio.

Il - Enunciado de simula, jurisprudéncia dominante, precedente
obrigatério ou decisdo em recurso repetitivo, do Supremo Tribunal
Federal e/ou dos Tribunais Superiores.

Capacitacao continuada e integrada dos nucleos.

Para fim de aprimorar os trabalhos dos nicleos compete a secretaria
municipal de educacdo, por meio de sua supervisao e coordenadoria pedagdgica,
apoiar implementacdo de comissdes de mediacdo de conflitos nas unidades
educacionais e dos grupos de mediacéo de conflitos das diretorias regionais de
educacéo.

Outrossim, os municipios poderdo promover formacdo continuada para
mediacdo de conflitos, apoiar e acompanhar o desenvolvimento das acles
dos grupos de mediacdo de conflitos das diretorias regionais de educagdo,
articular e promover acdes Inter secretariais que contribuam para a atuacdo das
comiss0es, visando o fortalecimento das redes de protecéo sociais.

Razodavel prescrever que 0s municipios por meio de suas secretarias de
educacdo / cultura / promocdo social, busque promover capacitacGes aos
educadores e comunidade educacional acerca da missdo dos ndcleos, bem como
da importéncia da autocomposi¢do e da justica restaurativa. Porquanto, devem
instituir materiais promocionais.

Enfim, é de suma importancia que o municipio busque incutir em suas
reparti¢des, comunidade educacional, setores de saude, conselhos assisténcias,
dentre outras a¢cdes mobilizadoras de estratégias para inculcar no ambito regional
a mister lida pela resolucéo alternativa e consensual dos conflitos

Institucionalizar mediacdo é enxergar a frente.

Veja que grande parte do que dissecamos, em especial a mediagdo dos
conflitos se apresenta como excelente instrumento de resolucdo direta de lide,
reducdo de violéncia e disseminag&o da cultura de paz nas comunidades.

Adrede, tenho que com isso, hd boas chances de melhoria nas relagdes,
incidéncia de atitude, cooperacdo, solidariedade e responsabilizacdo coletiva do
particular na resolucdo dos conflitos sem intervencdo do Estado. Trocando em

miudos por meio de um dito popular, “é conversando, ou melhor, € mediando que
a gente se entende”.



Nesse passo, entendo que 0s gestores dos poderes executivos cada um em
sua esfera, em especial os procuradores gerais dos municipios podem e devem
estabelecer estratégias no sentido de valorizar o paradigma da resolucdo
alternativa e assentida dos conflitos, que vai ao encontro do verdadeiro signo de
governanga publica e justica comutativa. Ensejo, impende repisar o exposto
alhures, , dentre os municipios com maiores pontuacbes em aplicagdo de
Governanca Publica destaca-se Niter6i-RJ, Vitria-ES e Porto Alegre-RS. E
importante registrar tal circunstancia detida, coincidéncia ou nao, sdo municipios
que inovaram, institucionalizando os nucleos de mediacao, ensejando incidencia
de melhores indices em Governanca Publica.

N&o se pode ignorar a ordem e nova perspetiva no plano da gestdo municipal.
Diverso dos padrGes consagrados da litigiosidade e justica retributiva, ao
contrério, ha vérias municipalidades que vém optando pela racional
institucionalizacdo dos nudcleos ou centro de mediagcdo municipal, dentre essas
municipalidades pode destacar as Prefeituras de Niter6i-RJ, Petrépolis-RJ, Porto
Alegre-RS, Araraquara-SP, Juiz de Fora-MG, Contagem-MG, Vitoria-ES.

Autocomposicao é convite a razoabilidade.

Ter-se-4 que neste ponto especifico, Niteréi municipio do Estado do Rio de
Janeiro é uma referéncia, além de figurar entre os municipios com maiores
pontuacdo em governanca publica segundo IGovP, é um dos pioneiros em relagdo
a criagdo de um centro publico de mediacgao de conflitos.

Outrossim, registra-se que 0 Municipio de Niteréi ao instituir
instrumentalizacdo das politicas publicas que promovam a cultura da paz e a
mediacdo de conflitos, como um procedimento voluntario, com isso 0 mediador
escuta as partes, visando uma solucéo para os seus proprios conflitos por meio de
um dialogo, sem precisar recorrer a Justica. Igualmente, vale salientar que tanto
VITORIA-ES como sancionaram Leis Municipais, aderindo a Central de
Conciliagdo e a mediacdo como meio para a solugdo de controvérsias
administrativas ou judiciais que envolvam a Administragdo Municipal, consoante
se depreende da inteligéncia inserte no art. 32 da n° 13.140, de 26/06/ 2015, e dos
art. 3° e 174 n° 13.105, de 16 /03/2015 (CPC), repiso que nesses municipios foi
constatado altos indices do avaliacdo no IGovP pela pratica de governanca
publica.

Esta luta esta apenas comecando. Ha muito por fazer. /O primeiro passo
propagar além do problema resultados. Nada obstante a essa caminhada rumo a
uma sociedade mais justa e menos burocrética, diariamente na procuradoria onde
sirvo coletividade, tenho conquistado frutos significativos, que, ao ensejo deve ser
enaltecido.

Nenhuma duvida paira sobre eficacia e utilizacdo do uso dos métodos
consensuais e alternativos de resolucdo dos conflitos. Reputo essa obra como
ferramenta Gtil aos operadores do direito, mas também aos servidores publicos dos
entes federativos e 6rgdos da administracdo publica indireta, que devem conhecer
as limitagdes do judiciario e o descalabro do volume de processos que



sobrecarregam nossos magistrados, com indmeras agdes que poderiam ser
dirimidas no ambito das procuradorias municipais.

Tampouco se deve descartar a competéncia dos gestores das municipalidades
e suas procuradorias, tornando automatica a reflexdo de que estamos a tratar de
governanga publica, se, efetivamente, tomadas medidas de institucionalizacao de
nacleos de mediacdo. Penso que, aos prefeitos municipais e procuradores gerais,
N&o se afigura apenas discricionariedade, mas, sim de fato um dever de zelar pela
eficiéncia na gestao publica.

Impbe destacar, neste ponto, que estamos diante de um convite a
razoabilidade e ao bom senso com a coisa publica, constatada a inércia de
responsaveis pelas procuradorias e gestdo municipal, recordemos, com Joseph
Schumpete :

“Pois quem fica parado e ndo inova tende a se estagnar
ou perecer (..) toda inovacdo criadora destréi o
obsoleto. 4

Oportunamente, diante dos inumeros obstaculos desafiadores que se
apresenta, convido o leitor a uma reflexdo e profusdo do tema, quanto a
necessidade de mudanca de paradigma, pois, a resposta pelos municipios se
apresenta congruente com ideia de justica comutativa, com a moralidade, com
probidade administrativa e aplicagdo dos recursos publicos.

Obtempero aos “velhos” e “novos” colegas, que, ¢ possivel enxergar uma
nova perspectiva, onde se deve trocar as lentes em relagdo aos métodos
consensuais de resolugdo do conflito, vez que eleicdo dessa via é construcao
colaboradora na resolugdo amistosa, negociada de pacifica¢do social.

Denota-se pois, que as técnicas abordadas aqui, surge como a necessaria mu
danca de paradigma, A bem da verdade, tais acbes sdo apropriadas, eficientes.
Destaco também, a importancia de se levar adiante a ideia em nivel regional, como
um trabalho de “formiguinha”, contribuindo com a necessaria mudanga cultural
fortalecendo o novo paradigma, que comprovadamente é benéfico para sociedade
brasileira.

Enfim, além de fatos e dados que partilhamos, acredito que-nossa vivéncia
(conciliador, advogado, procurador e cidaddo do povo) habili?ou-me a estimular
piamente a difusdo desse novo paradigma, a fim de que possa inspirar e ser alento
a essa nova rapaziada para o engajamento na defesa da cultura de paz.

H& muito a fazer e as dificuldades s&o enormes, mas ficar parado nada
adiantard, nesse aspecto colaciono o pontificio de Rodolf VVon Ihering apud André
Franco Montoro, em epigrafe de sua majestosa obra que erige:

“O Direito ndo ¢ pura teoria, mas uma forga viva. Todos os direitos da
humanidade foram conseguidos na luta. O Direito € um trabalho incessante,

¥ GOMES, Luis Flavio, 0 JOGO SUJO DA CORRUPGAO, EDITORA ASTRAL CULTURA, BAURU, -SP 2017,



ndo somente dos poderes publicos, mas da nacdo inteira” (Rodolf Von
Ihering, A luta pelo direito) *°

Todavia, nos respeitaveis dizeres do eminente Beneti, Com muita
propriedade, o douto Magistrado traca as seguintes explanacdo sobre o
assunto:

“ (...) o_judiciério, infelizmente, estd tendo em muito, de
administrar o Pais. (...),_questdes que se resolveriam ate
mais adequadamente pelos demais Poderes e grupos de
regéncia_social, (...), sdo_empurradas para a solucdo
jurisdicional, ficando algumas glérias da decisdo, mas,
geralmente, com maior énfase, as desgracas, para_ as
largas costas dos Juizes, que, no fundo, ndo seriam
integrantes do Poder destinado a dar essas solucoes.”
(BENETI, 2003, P.201) % (GN).

Carissimo leitor, o que estamos colocando aqui sdo pontos, tal qual esbocado
em amplo leque de opcles aos gestores dos entes publicos, que, interagindo e
interlacando aos 6rgdos e entidades, devem buscar melhoramento da gestdo,
concomitantemente a mister colaboragdo ao poder judicirio.

Dada circunstancia detida estreme de dulvidas, deve-se devotar zelo ao
assunto, ante inimeros obstaculos desafiadores, acerca da necessidade de disseminar
paradigma, em especial, pelos gestores incutindo em seus servidores publicos,
postura a imiscuir ativamente em nova ordem quao mister e urgente.

Nesse contexto, agasalhado em nossa vivéncia e experiéncia forense
repisando os aspectos relativos aos bonus e fruto da via consensual de resolucdo da
lide. Penso que o tema deve ser difundido nas academias de graduacdo de ciéncias
juridicas e sociais, mirando o fomento de interesse por esses novos profissionais.

EPILOGO

Tudo ponderado, emergem as seguintes consideracdes:

Inconteste o papel e eficiéncia do procurador (advogado Publico) para
resolver os conflitos em curto tempo. Salientamos importancia de cultivar essa
assercdo, doravante, inculcar esse movimento na gestdo dcTs entes publicos
vinculados aos poderes executivos.

De rigor os inimeros beneficios da institucionalizagdo dos centros de
mediacgdo na esfera administrativa, posto que, com isso, renova-se 0 bénus de compor

15 MONTORO, André Franco, ESTUDOS DE FILOSOFIA DO DIREITO, EDITORA SARAIVA, 2° edicio, SAO PAULO, -
SP 1995,

16 BENETI, Sidnei Agostinho, DA CONDUTA DO JUIZ, EDITORA SARAIVA, SRO PAULO, 2003, P.201-202



a lide, jogando péa de cal nas controvérsias em curto espago de tempo, podendo se
evitar que alguns conflitos de menor potencial ofensivo, se prolonguem, ao ponto de
bater as portas dos poderes judiciarios. Ensejo, € a mediacdo de oficio pelos poderes
executivos, um sindnimo de razoabilidade administrativa, governanca publica e zelo
com erério.

Em remate, renovo o alinhavado alhures, se afigura mister inspirar os
gestores publicos a devotar zelo ao paradigma da resolucéo negociada dos conflitos,
guando o escoamento da lide ainda esteja na esfera administrativa, sobretudo,
inolvidavel incutir em servidores dos poderes executivos a estribar-se em verdadeiro
espirito de mediacéo.
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